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Colaboracion como principio estratégico de la innovacion publica

Contexto global en Transformacién de la
constante cambio administracion publica

Colaboracion,
innovacion y
participacion ciudadana
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Método de colaboracion entre laboratorios
publicos para alcanzar un objetivo comun

GRUPOS
DE TRABAJO

‘ Laboratorio

de Innovacidn
Pablica

Haz=Lab
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Ecosistemas y actores de la colaboracion

01 02 03 04

SECTOR PUBLICO SOCIEDAD CIVIL: ACADEMIA: SECTOR PRIVADO /

LOCAL: MOTOR DE IMPULSA LA CONOCIMIENTO Y STARTUPS:
INICIATIVAS DEMANDA'Y EVALUACION HERRAMIENTAS
MEDIACION TECNOLOGICAS

Politicas de gobierno abierto y
administracion publica que
facilitan espacios de
innovacion (Ejemplo: INAP,
Hazlab)

Ecosistema e Tecnologia adaptada a
m cosistema dm necesidades regionales Q

segmentado = 7 . e
g o sectoriales especificas.
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Oportunidades

“ x QQ

Reforzar la Aprovechar Conectar con redes
coordinacién nacional y laboratorios y espacios internacionales (OIDP,
estandares comunes. de experimentacion OGP) para compartiry
para escalar buenas ampliar innovacione
practicas.

I:I:I De como los ecosistemas de innovacion fomentan la participacion ciudadana

utilizando tecnologias emergentes en Portugal, Espaia vy los Paises Bajos (ES)


https://www.oecd.org/content/dam/oecd/es/publications/reports/2025/01/how-innovation-ecosystems-foster-citizen-participation-using-emerging-technologies-in-portugal-spain-and-the-netherlands_4d5bfa56/84092127-es.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/es/publications/reports/2025/01/how-innovation-ecosystems-foster-citizen-participation-using-emerging-technologies-in-portugal-spain-and-the-netherlands_4d5bfa56/84092127-es.pdf
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El proyecto OCDE: objetivo, desarrollo, metodologia y
aprendizajes

Proyecto OCDE
Improving Civic Participation with Emerging Technologies

RN Funded by
SN the European Union

&) OECD

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES
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Instrumento de Apoyo Técnico de la UE (TSI) de la Comisidn Europea.

Objetivo del TSI: apoyar reformas institucionales, estructurales y administrativas que impulsen el
crecimiento econdmico, el empleo y la inversidn sostenible.

Financiacion: SG REFORM - Comision Europea Eﬁmm

DIGICAMPUS

OECD
the European Union
Laboratorio

Coordinacion: OCDE — Direccion de Gobernanza Publica & OPSI

HazLab

Duracion del proyecto:
Enero 2023 — octubre 2025
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La confianza ciudadana en las instituciones esta en retroceso.

Las tecnologias emergentes ofrecen oportunidades para

é Por q Ué ? eFortalecer la democracia

eAmpliar la participacion

Abordar los retos de la participacion
ciudadana con tecnologias emergentes |
OECD


https://www.oecd.org/es/publications/abordar-los-retos-de-la-participacion-ciudadana-con-tecnologias-emergentes_dcd03c32-es.html
https://www.oecd.org/es/publications/abordar-los-retos-de-la-participacion-ciudadana-con-tecnologias-emergentes_dcd03c32-es.html
https://www.oecd.org/es/publications/abordar-los-retos-de-la-participacion-ciudadana-con-tecnologias-emergentes_dcd03c32-es.html
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¢Podemos aprovechar la
tecnologia para que los
ciudadanos participen y
debatan acerca de las
necesidades de la sociedad?

Fi iad
@))OECD |l foncaserer.,
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Desarrollo y fases

Investigacion y diagndstico (Portugal, Espaia, Paises Bajos)
Mapas de ecosistema

Informe sobre tecnologias emergentes, encuestas e
entrevistas

Talleres nacionales e internacional

Bootcamp de co-creacion en Lisboa

Mas de 500 actores europeos involucrados.



XVI CONGRESO NACIONAL DE INNOVACION

(Ml - Y SERvVICIOS PUBLICOS
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[Diseﬁar prototipos viables y con capacidad de ser testados ante potenciales usuarios para los 6 retos planteados junto a

expertos internacionales en un espacio de trabajo colaborativo para desarrollar prototipos con la participacion de
equipos multidisciplinares

=

[De estos 6 retos, se seleccionaran 3 con potencial de implementacion real.

Jurado compuesto por representantes de cada pais, CE, sponsors nacionales y expertos sectoriales.
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ADMINISTRACION P('BII Laboratorio de innovacién para
la participacion ciudadana

INAP Laboratorio HqEI qb
de Innovacién
IDAINISTRACION Pablica = - =

¢Como podemos mejorar la participacion
ciudadana mediante tecnologias

emergentes?
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Afrontar la
desafeccion
ciudadana e
instituciones

poco accesibles

Exclusion de
grupos
vulnerables

Canales
fragmentados
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EEE I ec TG oo

Pre-select Re-framing Ideation > Call for Select Co-creation Iterate and
challenges workshops workshops developers participants bootcamp build!
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The task for them was to showcase what they had bullt over the
last two days in five minutes
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Funded by
the European Union
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Plataforma digital de
participacion

ciudadana
estructurada, L </>

inclusiva y

ParticipApp

Plataforma de Escalable y replicable en
tra nSpa re nte pa ra participacion con |A toda la Unién Europea,
. . multimodal y software basada en software
recoger y pr|or|zar abierto para recoger y abierto, modulary
agrupar ideas (texto, voz, multilinglie, y alineada
imagen), habilitar debate, con el Marco Europeo de
prOPUEStaS votacidn y trazabilidad, Interoperabilidad.

con acceso multilingiie e

CiUdada Nnas. interfaces visuales.
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Agrupamientoy
busqueda
semantica

Redaccion
asistida por IA

Multilingtismo y
multimodalidad

Interoperabilidad
con Decidimy
marcos europeos
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VALOR ANADIDO

meed  [NClUsiON

e Elimina barreras de idioma y accesibilidad

el Legitimidad

® Asegura la trazabilidad de las aportaciones

=l FEficiencia

® Automatiza analisis y procesos
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Prototipo visual

Este proyecto tiene como objetivo recopilar tus experiencias, opiniones y propuestas

para identificar los principales problemas y desarrollar soluciones efectivas. Tu aporte

es fundamental, ya que nos ayudara a formular politicas que mejoren las condiciones
de vivienda y garantice un acceso equitativo para todas las personas.

Fases del proceso

1 2 3 4 5

Inférmate Opina Haztu Vota Seguimiento
propuesta


https://www.figma.com/proto/EL0xpVlEz9sQv9MdsV21U7/Bootcamp_OCDE?node-id=9-4841&t=rdFgjhf8Rc6Na811-1
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Eficacia en la priorizacion
y extraccion de
conocimiento

Inteligencia Artificial

Procesamiento del Lenguaje
Natural

Aprendizaje Automatico

Transparencia y
trazabilidad

Sistemas Abiertos
Software libre
Mecanismos de auditoria

o

BlockChain
(inmutabilidad)

Seguridad y privacidad
Evitar “perfilado”
Politicas de privacidad
Cifrado & Blockchain

v/

Participacion inclusiva

Anonimato

Sesgos de la l.A.
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Fase Piloto del Proyecto

Codiseno con Desarrollo del Pruebas
Expertos MVP Controladas
Colaboracion con Creacion de un Realizacion de
expertos para el producto minimo pruebas en un

diserio viable entorno controlado
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é¢Quieres saber mas?

Contacto

LIP

Hazlab
hola@hazlab.es

lip@inap.es
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Impulsando la Innovacion a través de la
Colaboracién
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