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El salto de la IA

De la
experimentacion

al %%:Qragoegell escalado pperativo - Transicion de las

"Pruebas de Concepto” hacia la integracion real en la gestion de
RR.HH.

* A agencial: El copiloto del servidor pablico - Evolucion de
sistemas de consulta a agentes que ejecutan tareas y agilizan
procesos selectivos (OEP).

 Capacitacion adaptativa (upskilling) - Identificacion de brechas
de competencias en tiempo real para un uso efectivo y seguro
de la tecnologia.

* El puente hacia la responsabilidad - El uso real de la IA exige
competencia digital para garantizar la transparencia y la ética
publica.

= cegid Cegid Peoplenet Edicion AAPP Historial de puestos

Historial de puestos

Puesto

F004 Técnico/a de gestion

F004 Técnico/a de gestion

FO07 Administrativo//va

Puesto titular
Puesto titular
759 Técnico/a de gestion

FO07

759 Técnico/a de geton

Unidad org. destino

Forma de
ccupacion

MINO2214 - GESTION DE DC Concurso de

RECURSOS HUMANOS traslados

MIN02214 - GESTION DE DC Concurso de

RECURSOS HUMANOS traslados

MIN02231 - PLANIFICACIO!

DC Concurso de
traslados

> Mas detalles

Puesto genérico
F004
F007

F004

Unidad org. inicial
MINO02214
MIN02231

MIN02214

Inicio Fin

01/01/2002 03/09/2008

06/09/200

04/09/2008 04/09/2008

Inicio Fin

01/01/2002  03/09/2008

04/09/2008  06/09/2008

03/09/2008  01/01/4006




EI salto de Ia 1A TENDENCIA 2

Cumplimiento
normativo y

2026 marca el ano de la institucionalizacion de la 1A en la AAPP. Tras dos anos de pilotos experimentales, llega el momento

g4Q gcr&@MQmética con garantias normativas.

n— 2024-2025 E— 2026 en adelante

Fase de experimentacion y pilotos de IA Institucionalizacion y cumplimiento normativo pleno
E— 2 to 2026 Las AAPP deben garantizar en sistemas
agoste de RR.HH.:

Entrada en vigor de obligaciones para sistemas

) Transparencia algoritmica completa
de alto riesgo [ P 8 P

i Supervisidon humana efectiva
0 Gestion proactiva de sesgos
++o Alfabetizacion en IA

I_*_I

g Documentacion exhaustiva de procesos cegid



TENDENCIA 2

Ley de |IA de la UE

Las AAPP deben garantizar en sistemas de
RR.HH.:

Transparencia algoritmica completa
Supervision humana efectiva
Cestion proactiva de sesgos
Documentacion exhaustiva de
procesos

Automatizacion selectiva

Uso generalizado de IA para gestion
administrativa de oposiciones, analisis
de perfiles y agilizacién de procesos
tradicionalmente lentos.

ceqgid



TENDENCIA 2

Modernizacion digital del sector publico

oo documents

cegid Cegid Peoplenet Edicion AAPP  Datos curriculares de mi equipo O -
| MortinRodriguez. Sara
a (r“

Gestion electronica Automatizacién de -

de personal tibmitesn de tiempo

Sistemas integrados que People Analytics operativo para enfoque Teletrabajo seguro

digitalizan completamente Monitorizacion de KPls: en funciones Digitalizacién documental y

los procesos de RR.HH. desempeno, rotacion, estratégicas de alto colaboracién remota
cobertura de vacantes y valor financiada por fondos PRTR

otros indicadores clave

ceqgid



Relevo generacional y envejecimiento de las plantillas

TENDENCIA 3

El desafio
demografico de

Gestion del “éxodo

de talento”

Capturay
digitalizacion del
conocimiento critico

antes de la jubilacion
masiva de la
generacion baby
boom.

Mentoria cruzada y

bidireccional

Fomentar el
intercambio entre la
experiencia seniory la
agilidad digital de los

NUevos ingresos.

Atencion al talento

joven

Evolucion del modelo
de carrera publica
hacia esquemas de

flexibilidad, propésito

y alta carga
tecnologica.

V4
Rediseno de

puestos

Aprovechar el relevo
para transformar
perfiles
administrativos
tradicionales en
perfiles técnicos y
estratégicos.

ceqgid



Formacion continua y desarrollo de competencias TENDENCIA 4

El modelo tradicional de memorizacion esta bajo maxima presion. Las AAPP
adoptan tendencias globales como IA aplicada, microlearning y formacion
personalizada a demanda.

"TRASLADOS

Solcitud de vacaciones

Concurso general de traslados

Pruebas por competencias

Integracion de casos practicos y evaluacion de habilidades blandas:
resiliencia, trabajo en equipo y digitalizacion, segiin RD-ley 6/2023

Modelos formativos personalizados

Centrados en habilidades técnicas y competencias transversales como

liderazgo, gestion del cambio y alfabetizacion digital

ceqgid



TENDENCIA 4

Reduccion de la
temporalidad y

estabilizacion
del e 20| (y
pmoli';?p K 8%

Plazas Objetivo de
Conversifasdabitizagtasnporales Meta ebnterindidack 2026,
en fijos para cumplir compromisos requiriendo OPEs agiles y anuales

europeos

Una prioridad estructural que obliga a planificar procesos selectivos mas
eficientes, disenar carreras profesionales sostenibles y gestionar el relevo

generacional con visién estratégica.



TENDENCIA 5

Evaluacion del desempeno con consecuencias reales

El modelo de Madrid: Referente nacional

En 2026, la Comunidad de Madrid estrena su sistema de valoracion para
40.000 empleados publicos, marcando un hito en la gestion por resultados.

Por primera vez: Evaluaciones negativas continuadas (3 en 5 anos)
podran derivar en cese del puesto o remocioén, mientras que las positivas “"‘aa e
permitiran ascenso con pluses salariales.

Vinculacién con la Transparencia y Reconocimiento Consecuencias
carrera horizontal objetividad del mérito para el desarrollo
Modelos basados en indicadores La evaluacion como herramienta Uso de los resultados para personalizar

El desempeno como criterio

clave para la progresion salarial
y profesional, superando la para eliminar la subjetividad

mera antigiiedad.

de gestion y objetivos alcanzables para identificar y premiar la excelencia planes de mejora, reubicacion
operativa y la formacion continua de talento y refuerzo de capacidades

ceqgid



Digitalizacion y agilizacion de los procesos TENDENCIAG

La modernizacion digital del sector publico es una tendencia clave:

* Implantacion de sistemas de gestion electrénica de personal.

* Automatizacion de tramites administrativos repetitivos.

* Integracién de herramientas de People Analytics para monitorizar

indicadores de desempeno, rotacion, cobertura de vacantes y otros
KPIs de RR.HH.

 Digitalizacion de gestion documental y teletrabajo seguro dentro de
la AAPP gracias a fondos de modernizacion (como el PRTR).

El objetivo es liberar tiempo de gestion
operativa del personal de RR.HH. para

enfocarse en funciones estratégicas.
ceqgid



jAyadanos a mejorar! Solo te llevara 1 minuto

Te esperamos para continuar la dinamica con un
café en el stand 42

Escaneay

danos tu
opinion

iMuchas gracias por tu colaboracion!
Tu feedback es el motor que nos impulsa a ser
mejores cada dia.



Gracias



Common Al Techniques

Non-
Generative |Optimisation| Simulation
ML

Use Case Generative
Families Models

Forecasting

Planning

Decision Intelligence

Autonomous System

Segmentation

Recommender

Perception

Intelligent Automation

Anomaly Detection

Content Generation

Chatbots

Knowledge Discovery



