





MARTES, 22
DE FEBRERO DE 2011

FABRICA NACIONAL DE MONEDA Y TIMBRE,
MADRID, 22 Y 23 DE FEBRERO DE 2011

8:45 a 9:45h Recepcion de asistentes,
acreditacion y entrega de documentacion e
invitaciones

SESIONES PLENARIAS - AUDITORIO PRINCIPAL

9:45h INAUGURACION OFICIAL CONGRESO

Intervienen:

D. Fernando de Pablo Martin

Director General para el Impulso a la Administracién
Electrdnica. Ministerio de Politica Territorial y
Administracion Publica

D. Antonio Diaz

Director de Planificacion Estratégica para la
Administracién Local

FEMP

D. Juan Angel Esteban Paul
Presidente - Director General FNMT

D. Miguel Angel de Bas Sotelo
Director Club de Innovacion

10:00 a 10:15h “COLABORACION Y APOYO
INSTITUCIONAL EN LA APLICACION DE LA
ADMINISTRACION ELECTRONICA” Retos y
Compromisos Europeos

D. Fernando de Pablo Martin
Director General para el Impulso a la Administracién
Electrénica

Ministerio de Politica Territorial y Administracion Publica

10:15 a 10:30h “PERSPECTIVAS
ESTRATEGICAS DE CAMBIO E INNOVACION
PARA EL MUNDO LOCAL"

D. Antonio Diaz
Director de Planificacion Estratégica para la
Administracion Local

FEMP

10:30 a 10:45h “PLATAFORMA DE
INTERMEDIACION DE DATOS SEGURA”
Operativa desde 2007. 35 millones de
consultas. Como estamos avanzando en
interoperabilidad

De. Montaria Merchdn Arribas

Directora de la Divisién de Proyectos de Administracion
Electrdnica.

Direccidn General para el Impulso de la Administracion
Electrénica Ministerio de Politica Territorial y
Administracion Publica

10:45 a 11:00h “IMPACTO DE LOS ESQUEMAS
NACIONALES EN AYUNTAMIENTOS”
Directrices y actuaciones. Qué se ha hecho.
Expectativas 2011

D. Josep Clotet Sopena

Gerente del Consorcio PCIiTAL, Ayuntamiento de Lleida
Coordinador de la Comisién de Trabajo y del Grupo Técnico
de Sociedad de la Informacién y Nuevas Tecnologias, de la

FEMP
11:00 a 11:30h Café

11:00 a 11:30h OPCIONAL: VISITA
EXPOSICION MUSEO DE LA MONEDA DE LA
REAL CASA DE LA MONEDA Y TIMBRE

SESIONES PLENARIAS - AUDITORIO PRINCIPAL

11:30 a 11:45h “INTEROPERABILIDAD,
TRANSPARENCIA'Y CONOCIMIENTO
COMPARTIDO"” Modelos online de
participacién horizontal e inter-intra-extra
administrativa

D. Inaki Ortiz Sdnchez
Director de Innovacién y Administracién Electrénica
Departamento de Justicia y Administracién Pablica

Gobierno Vasco

11:45 a 12:00h Caso Practico:
“INTEROPERABILIDAD EN EL GOBIERNO DEL
PRINCIPADO DE ASTURIAS”




De. Maria América Alvarez Gonzdlez

Directora General de Informdtica del Gobierno del
Principado de Asturias

Consejeria de Administraciones Publicas y portavoz del

gobierno

12:00 a 13:10h Debate | “INCIDENCIA
DESARROLLO REGLAMENTARIO” Obligaciones
que se derivan del Real Decreto 4/2010 de

8 de Enero. Disposicion de servicios, datos y
documentos en formato electrénico al servicio
de las Administraciones publicas.

Inventario de Informacién administrativa.
Relacion de modelos de datos de intercambio
con caracter comun.

iNos estamos coordinando? ;Estamos
preparados? ;Lo conseguiremos? ;De qué
plazos hablamos?

Modera:

D. Gonzalo Die Socias

Director de Planificacién y Relaciones Externas
Empresa Publica Red.es

Participan:

D. Miguel Angel Amutio Gémez

Jefe de Area de Planificacién y Explotacién

Direccién General para el Impulso de la Administracién
Electrénica Ministerio de Politica Territorial y
Administracién Pablica

D. Severiano Herndndez
Subdirector General de Archivos
Ministerio de Cultura

D. Ricardo Cantabrana

Inspector de Servicios de la D. G. de Organizacion,
Inspeccidn y Servicios

Gobierno de Aragon

D. Victor Manuel Solla Bdrcena
Jefe del Servicio de Sistemas de Informacion
Ayuntamiento de Avilés

D. Luis Jestis de Juan Casero
Secretario General
Diputacién de Ciudad Real

13:10 a 14:20h Debate Il ;QUE TENEMOS
QUE HACER LOS AYUNTAMIENTOS?

Sede Electroénica, Registro Telematico,
Notificaciones Electrénicas, Tabléon de
Anuncios electrénico, firma electrénica del
personal al servicio de las administraciones
publicas, habilitacién de funcionarios, Gestién
Documental...

Vision técnico-juridica de todos los aspectos a
los que obliga la ley

{Qué desarrollos estas pendientes? ;Podemos
empezar a trabajar sin las normas técnicas de
interoperabilidad?

Modera:

De. Me Victoria Figueroa Dominguez

Coordinadora de Area Informdtica. Divisién de Proyectos
de Administracién Electrénica

Direccion General para el Impulso de la Administracion
Electrénica

Ministerio de Politica Territorial y Administracién Publica

Participan:

D. Antonio Lopez-Fuensalida Sdnchez-Paulete
Director General de Desarrollo de Tecnologias de la
Informacion

Departamento de Informdtica

Ayuntamiento de Madrid

D. Juan Pedro Garcia Garcia
Director de Calidad
Ayuntamiento de Arona

D. Carlos Galdn
Consultor - Profesor
Universidad Carlos Ill de Madrid

D. Enric Espejo

Jefe del Area de Desarrollo de Proyectos

Consorci Administracié Oberta Electronica de Catalunya
(Consorci AOC)

14:30 a 16:00h Almuerzo

15:30 a 16:00h OPCIONAL: VISITA
EXPOSICION MUSEO DE LA MONEDA DE LA
REAL CASA DE LA MONEDA Y TIMBRE

16:00 a 17:00h Debate Ill “LIDERAZGO,
IGUALDAD Y COMPROMISO POLITICO”

Modera:
D. Jaime Garcia Cantero
Analista Administracion Publica




Participan:

D. Luis Partida

Alcalde Ayuntamiento de Villanueva de la Cafiada y
Presidente de la Comisién de Modernizacion y Calidad de
la FEMP

De. Pilar Diaz

Alcaldesa Ayuntamiento de Esplugues de Llobregat y
Vicepresidenta de la Comision de Modernizacién y Calidad
de la FEMP

D. Eduardo Javier Contreras Linares
Alcalde de Molina de Segura y Presidente de la Comisién de
Nuevas Tecnologias de la FEMP

D. Juan Antonio Abad Pérez
Alcalde de Arnedo

D9 Ana Concejo
Teniente de Alcalde. Concejala de Recursos Econdmicos

Financieros del Ayuntamiento de Avilés

17:00 a 17:30h “SOLUCIONES TECNOLOGICAS
DE INTEROPERABILIDAD” ;El mercado
tecnoldégico, acompana? ;Podemos contar

con soluciones y dispositivos que permitan
interoperabilidad entre las administraciones?
(Y los derechos de los ciudadanos? Soluciones
de referencia para potenciar los valores de los
ciudadanos con su ciudad

Presenta:
D. Miguel Angel de Bas
Director Club de Innovacidn

Participan:

D. Carlos Gdndara

Channel Sales Manager Public Sector
BlackBerry

D. Roberto Santos Santos
Interoperabilidad y Software Libre
Marketing Sector AAPP.

Telefonica Grandes Clientes

17:30 a 17:50h Caso practico: “PLATAFORMA
TIC DE INTEROPERABILIDAD EN EL CONSELL
D EIVISSA”

D. Federico Rey
Director Técnico de Servicios Informdticos y Telemdticos
Departament de Govern Corporativo.

Consell Insular dEivissa

17:50 a 18:15h Caso practico: “Cliente de @
FIRMA”

D. Miguel Alvarez Rodriguez
Ministerio de Politica Territorial y Administracion Pablica

18:15 a 18:30h “CONCLUSIONES PRIMERA
JORNADA DETRABAJO”

18:30h Entrega de encuestas de calidad de la
jornaday sorteo de obsequio

19:00h Vino Espafiol

MIERCOLES, 23
DE FEBRERO DE 2011

9:00 a 10:00 Recepcion de asistentes,
acreditaciones y entrega de documentacion

SESIONES PLENARIAS - AUDITORIO PRINCIPAL

10:00 a 10:25h “A QUE OS OBLIGA EL
ESQUEMA NACIONAL DE SEGURIDAD”

D. Javier Candau
Jefe del Area de Politicas y Servicios
Centro Criptoldgico Nacional

10:25 a 11:20h Debate | “SERVICIOS Y
ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE
ESPACIOS SEGUROS EN LA RED”

Modera:

D. Mario Alguacil Sanz

Director de Tecnologia y Gestién del Conocimiento
Ayuntamiento de San Feliu de Llobregat

Participan:

D. Javier Montes Antona

Jefe de servicio de proyectos de colaboracién de CERES
FNMT

D. Juan Crespo
Inspector jefe cuerpo nacional de policia
Cuerpo Nacional de Policia




D. Xavier Tarrés
Director Agencia de Certificacion Catalana
Representante del Centro Criptolégico Nacional

D. Oriol Torruella
Responsable juridico CESICAT Centro de Seguridad de la
Informacion de Cataluiia

11:20 a 11:50h Café

11:20 a 11:50h OPCIONAL: VISITA
EXPOSICION MUSEO DE LA MONEDA DE LA
REAL CASA DE LA MONEDAY TIMBRE

11:50 a 12:15h Caso practico: “COMO SE HA
IMPLEMENTADO EL ESQUEMA NACIONAL
DE SEGURIDAD EN EL MINISTERIO DE
EDUCACION”

D. Francisco Javier Antén Vique

Subdirector General de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones

Ministerio de Educacion

Presidente ASTIC

12:15 a 12:35h Caso practico: “COMO APLICA
EL ESQUEMA NACIONAL DE SEGURIDAD EN
EL MINISTERIO DE TRABAJO”

D. Alejandro Lazcano

Subdirector General de Planificacién y Coordinacion
Informdtica

Ministerio de Trabajo e Inmigracion

12:35 a 13:05h Caso practico BLACKBERRY:
“LA PRIVACIDAD DE LOS DATOS DEL
CIUDADANO EN MOVILIDAD COMO
ARGUMENTO CRITICO”

D. Pablo Garcia Trespalacios

Jefe de Proyecto de Gessan Mdévil y Técnico del
Departamento de Inspeccién y Sanciones
Diputacién de Cadiz

13:05 a 13:40h Debate Il “SITUACION DE LA
APLICACION DEL ESQUEMA NACIONAL DE
SEGURIDAD”

¢Esta el mercado preparado para adaptarse
a las nuevas medidas de Seguridad? Que

alternativas existen? Qué hemos hecho hasta
ahora?

Modera:

D. Alberto Zapico Alonso

Jefe de Area de Seguridad Informdtica - Departamento de
Informatica Tributaria

AEAT - Agencia Estatal de Administracién Tributaria

Participan:

D. Manuel Cabrera

Jefe de Servicio del Area de Infraestructuras
Subdireccién General de Tecnologias de la Informacién
Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad

D. Alberto Lopez
Responsable de Proyectos de Seguridad
INTECO

De. Maria Luisa Sdnchez
Junta de Castilla y Leén

13:40 a 14:10h Casos de éxito: "ESTRATEGIAS
EMPRESARIALES DE APLICACION DE LOS
ESQUEMAS”

Presenta:
De. Virginia Moreno Bonilla
Analista de Administracion Local

Participan:

D. Larry Bensadon

Global Strategic Sales Director
BlackBerry

D. Diego Lépez Romdn

Direccién de Seguridad

Marketing de Seguridad / Desarrollo de Negocio
Telefénica

14:10 a 14:30h “LA PLATAFORMA DE
CONTRATACION DEL ESTADO: CUMPLIENDO
LOS ESQUEMAS NACIONALES DE
SEGURIDAD E INTEROPERABILIDAD EN LA
CONTRATACION PUBLICA”

D. Félix. J Aragonés Arribas

Jefe de servicio de Sistemas y Comunicaciones
Subdireccién General de Coordinacién de la Contratacion
Electrénica

Direccién General del Patrimonio del Estado - MEH

14:30h a 16:00h Almuerzo




15:30 a 16:00h OPCIONAL: VISITA
EXPOSICION MUSEO DE LA MONEDA DE LA
REAL CASA DE LA MONEDA Y TIMBRE

16:00 a 16:30h Casos de Exito

16:30 a 17:30h Debate IV “SECRETARIOS
QUE APUESTAN POR EL ENS EN LA
ADMINISTRACION”

Modera:

D. Manuel Serrano

Jefe del Servicio de Calidad y Modernizacién
Ayuntamiento de Mdlaga

Participan:

D. Eulalio Avila Cano

Secretario Ayuntamiento de Majadahonda. Presidente
Cosital

D. Jordi Cases Pallarés
Secretario General Ayuntamiento de Barcelona

D. José Luis M® Gonzdlez de Miguel
Secretario General Diputacién de Burgos

D. Rafael Salgado Gimeno
Vice secretario General Ayuntamiento de Valladolid

17:30h CONCLUSIONES SEGUNDA JORNADA
DETRABAJO

17:45h Acto de entrega de PREMIOS CNIS -
MEJORES PRACTICAS EN ADMINISTRACION
PUBLICA

1-Premio Administracion General del Estado
2-Premio Administracién Autonémica
3-Premios Administracion Local

Entrega de premios por FEMP, FNMT, Red.es y Club de
Innovacién promovidos por Club de Innovacion

18:15h Entrega de encuestas de calidad de la
jornaday sorteo de obsequio

18:30 Clausura y fin de Congreso

MARTES, 22
DE FEBRERO DE 2011

SESIONES PARALELAS - SALA DE
COMUNICACIONES

11:30h Comunicacién AUDIFILM: “EL
AYUNTAMIENTO DE SANT FELIU DE
LLOBREGAT Y EL ESQUEMA NACIONAL DE
SEGURIDAD: ALCANCE Y METODOLOGIA”

De. Me. Ascension Moro
Responsable de la Unidad de Gestién del Conocimiento y
Calidad del Ayuuntamiento de de Sant Feliu de Llobregat

D. Nacho Alamillo
Director de ASTREA La Infopista Juridica

D. Juan Font
Director Gerente de AUDIFILM Grupo Assystem

12:00h Comunicacion S21sec:
“CUMPLIMIENTO TECNOLOGICO DEL
ESQUEMA NACIONAL DE SEGURIDAD"”

De. Vanesa Gil Laredo
Manager de Consultoria de S21sec

12:30h Comunicacion INGENIA:
“EXPERIENCIA DE LA ADECUACION AL ENS
EN LA EXCMA. DIPUTACION DE ALMERIA CON
LA HERRAMIENTA e-PULPO”

De. Alicia Mozos Hidalgo
Jefa del Sevicio de Informdtica de la Diputacion de Almeria

De. Ana Matas Martin
Consultora Senior en Seguridad Estratégica de INGENIA

13:00h Comunicacion BlackBerry:
“BLACKBERRY SEGURIDAD EN MOVILIDAD”

D. Larry Bensadon
Global Strategic Sales Director de BlackBerry

13:30h Comunicacién CCN: “GUIAS CCN-STIC,
GUIAS DE SEGURIDAD QUE DESARROLLA EL
CCN PARA LA IMPLEMENTACION DEL ENS EN




LA ADMINISTRACION”

Representante del CCN

14:00h Comunicacion TELEFONICA DE
ESPANA:“LA SEGURIDAD TIC EN LA ERA
WIKILEAKS”

D. Guillermo Gutiérrez de la Cdmara
Consultor de desarrollo de negocio de Telefénica de Espafia

16:00h Comunicacion CONSORCI AOC: “VIA
ABIERTA, la interoperabilidad al servicio de
las administraciones publicas en el contexto
de un modelo comun de administracion
electrénica”

D. Enric Espejo

Jefe del Area de Desarrollo de Proyectos del Consorci
Administracié Oberta Electronica de Catalunya (Consorci
AOC)

16:30h Comunicacion ICA: “IMPLANTACION
DEL ENS CON LA HERRAMIENTA “ PublICA",
PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO ... Sélo
quedan 3 ainos”

D. Jests Castellanos
Responsable del Departamento de de Consultoria de
Seguridad de ICA

17:00h Comunicacion DELOITTE: “ESQUEMA
NACIONAL DE SEGURIDAD. PLAN DE
ADECUACION”

D. Rubén Frieiro
Gerente del Area de Riesgos IT de Deloitte

17:30h Diputacion de BURGOS: “PLAN DE
ADECUACION AL ENS EN EL SERVICIO DE
MODERNIZACION ADMINISTRATIVAY NN.TT.
DE LA INFORMACION DE LA DIPUTACION DE
BURGOS”

D. José Félix Rodriguez Busto
Interventor de la Diputacién de Burgos

De. Maria Diez Ojeda
Departamento de seguridad de la informacién Grupo
SINCA

18:00h Fin de la jornada de comunicaciones

MIERCOLES, 23
DE FEBRERO DE 2011

SESIONES PARALELAS - SALA DE
COMUNICACIONES

10:00h Comunicacion FEMP:
“INTEROPERABILIDAD Y REDUCCION DE
CARGAS ADMINISTRATIVAS”

De. Mercé Rovira Regas
Direccién de Informacion y Atencién al Ciudadano del
Ayuntamiento de Girona y Técnico de la Comision de

Modernizacién y Calidad de la FEMP

10:30h Comunicacion IDASA SISTEMAS:
“INTEROPERABILIDAD Y SEGURIDAD EN LA
GESTION DE ACTIVOS”

D. Antonio Ramirez
Director Gerente de IDASA SISTEMAS

11:00h Comunicacion seleccionada: “OPEN
DNl e: Un driver de co6digo abierto para el
DNI electrénico”

D. Juan Antonio Martinez
Coordinador de desarrollo del proyecto Cenatic-OpenDNle

11:20h Café

11:50h Comunicacion MPTyAP:
“PLATAFORMA INTERMEDIACION DE DATOS”
Jefe Proyecto Plataforma ITD del Ministerio
de Politica Territoria y Administracion publica

12:20h Comunicaciéon BILBOMATICA:
“EJEMPLOS PRACTICOS DE
INTEROPERABILIDAD, SEGURIDAD Y
REUTILIZACION DE INFORMACION Y
SERVICIOS: METAPOSTA Y OPENDATA”




D. Gabriel Ferndndez Sanz
Account Manager de Bilbomdtica

De. Natalia Garcia Menéndez
Directora Delegacién Madrid de Bilbomdtica

12:50h Comunicacion T-SYSTEMS:
“INTEROPERABILIDAD DE LA PLATAFORMA
TAO 2.0: CONECT@: DGT, TESTRA, PASARELA
PAGOS, SERVICIO DE VERIFICACION DE
IDENTIDAD Y DE DOMICILIO, FACTURA
ELECTRONICA, NOTIFICACION ELECTRONICA”

D. Juan Manuel Gémez Acin
Director de soluciones BU TAO de T-Systems

13:20h Comunicacién TELEFONICA: “SEDE
ELECTRONICA INTEROPERABLE EN RED”

De. Rocio Martinez Marcos
Ingenieria de servicios y soluciones en red para AAPP de

Telefénica

13:50h Comunicacion RIVAS VACIAMADRID:
“EL ARCHIVO EN LA ADMINISTRACION
ELECTRONICA”

De. Sonia Crespo
Archivera Municipal del Ayuntamiento de Rivas

Vaciamadrid

14:20h Comunicacion VORTAL:
“PLATAFORMAS CLOUD COMPUTING:
INTEROPERANDO ENTRE ADMINISTRACIONES
Y PROVEEDORES”

D. Pedro Gato Andeyro
Director General de Vortal Conecting Business

16:00h Comunicacién DIPUTACION DE
BARCELONA:“E-DIBAM UN PASO DECIDIDO
HACIA EL GOBIERNO ELECTRONICO”

D Mercedes Arranz
Gerente de los servicios de asistencia al Gobierno Local de
la Diputacién de Barcelona

16:30h Comunicacion MPTyAP: “NORMAS
TECNICAS DE INTEROPERABILIDAD”

D. Miguel Angel Amutio

Jefe de Area de Planificacion y Explotacién

Direccién General para el Impulso de la Administracion
Electrénica Ministerio de Politica Territorial y

Administracién Publica

17:00h Comunicacion CENATIC: “El Papel
del Software Libre en la Interoperabilidad”

D. Miguel Jaque Barbero
Director Gerente de CENATIC

17:30h Fin de jornada de comunicaciones

SALA DE MEDIOS DE COMUNICACION

ORGANIZA:
CLUB DE INNOVACION

COLABORA Y APOYA:

FEDERACION ESPANOLA DE MUNICIPIOS Y PROVINCIAS
- FEMP

MINISTERIO DE POLITICA TERRITORIAL Y
ADMINISTRACION PUBLICA

FNMT

PATROCINAN:
TELEFONICA
BLACKBERRY

COLABORAN:
T-SYSTEMS
AUDIFILM
BILBOMATICA
DELOITTE

ICA

IDASA SISTEMAS
INGENIA

S21SEC

VORTAL

CON EL APOYO DE:
ASTIC
COSITAL

MEDIOS ASOCIADOS:

CARTA LOCAL

CIBERSUR

COMPUTING

EL ALCALDE

GACETA TECNOLOGICA
GLOBONET

REVISTA DE ESTUDIOS LOCALES




REAL DECRETO 4 /2010 DE 8 DE ENERO POR
EL QUE SE REGULA EL ESQUEMA NACIONAL
DE INTEROPERABILIDAD. GLOSARIO DE
TERMINOS

ANEXO |

GLOSARIO DE TERMINOS

Aplicacion: Programa o conjunto de
programas cuyo objeto es la resolucion de un
problema mediante el uso de informatica. [Ley
11/2007]

Aplicacion de fuentes abiertas: Aquella
que se distribuye con una licencia que
permite la libertad de ejecutarla, de conocer
el codigo fuente, de modificarla o mejorarla
y de redistribuir copias a otros usuarios. [Ley
11/2007]

Cadena de interoperabilidad: Expresion
de la interoperabilidad en el despliegue de
los sistemas y los servicios como una sucesion
de elementos enlazados e interconectados,
de forma dinamica, a través de interfaces y
con proyeccion a las dimensiones técnica,
semantica y organizativa.

Ciclo de vida de un documento

electronico: Conjunto de las etapas o
periodos por los que atraviesa la vida del
documento, desde su identificacién en un
sistema de gestion de documentos, hasta su
seleccion para conservacion permanente, de
acuerdo con la legislacion sobre Archivos de
aplicaciéon en cada caso, o para su destruccién
reglamentaria.

Ciudadano: Cualesquiera personas fisicas,
personas juridicas y entes sinpersonalidad

que se relacionen, o sean susceptibles de
relacionarse, con las Administraciones Publicas.
[Ley 11/2007]

Coste que no suponga una dificultad

de acceso: Precio del estandar que, por estar
vinculado al coste de distribucién y no a su
valor, no impide conseguirsu posesién o uso.

Criterio: Norma para conocer la verdad.
[DRAE]Dato: Una representacion de hechos,
conceptos o instrucciones de un modo
formalizado, y adecuado para comunicacién,
interpretacién o procesamiento por medios
automaticos o humanos. [ISO 2382-4]

Digitalizacion: El proceso tecnoldgico que
permite convertir un documento en soporte
papel o en otro soporte no electrénico en uno
o varios ficheros electrénicos que contienen
laimagen codificada, fiel e integra del
documento. [Proyecto RD Ley 11/2007]

Documento electrénico: Informacion de
cualquier naturaleza en forma electrénica,
archivada en un soporte electrénico segun

un formato determinado y susceptible de
identificacion y tratamiento diferenciado. [Ley
11/2007]

Especificacion técnica: Aquella
especificacidon que figure en un documento en
el que se definen las caracteristicas exigidas
de un producto o de un servicio, como, por
ejemplo, los niveles de calidad, los niveles

de actuacion sobre el medio ambiente, el
disefio para todas las necesidades (incluyendo
la accesibilidad de los discapacitados) y la
evaluacion de la conformidad, de propiedad
de empleo, de utilizacién del producto,

su seguridad o dimensiones, incluidas las
prescripciones aplicables al producto en

lo referente a la denominacion de venta, la
terminologia, los simbolos, las pruebas y
métodos de prueba, el envasado, marcado

y etiquetado, las instrucciones de uso, los
procedimientos y métodos de produccion, asi
como los procedimientos de evaluacién de la
conformidad. [Directiva 2004/18/CE]




Esquema de metadatos: Instrumento

que define la incorporacion y gestion de los
metadatos de contenido, contexto y estructura
de los documentos electrénicos a lo largo de
su ciclo de vida.

Estdndar (norma): Especificacion técnica
aprobada por un organismo de normalizacion
reconocido para una aplicaciéon repetida

o continuada cuyo cumplimiento no sea
obligatorio y que esté incluida en una de las
categorias siguientes:

a) Norma internacional,: norma adoptada
por una organizacién internacional de
normalizacién y puesta a disposicién del
publico.

b) Norma europea,: norma adoptada por un
organismo europeo de normalizacién y puesta
a disposicion del publico

¢) Norma nacional,: norma adoptada por un
organismo nacional de normalizacién y puesta
a disposicion del publico. [Directiva 2004/18/
CE]

Estdandar abierto: Aquél que retne las
siguientes condiciones:

- Que sea publico y su utilizacién sea
disponible de manera gratuita o a un coste que
no suponga una dificultad de acceso,

- Que su uso y aplicacion no esté
condicionado al pago de un derecho de
propiedad intelectual o industrial. [Ley
11/2007]

Familia: Se entiende por tal la agrupacién de
procedimientos administrativos atendiendo

a criterios genéricos de similitud por razén

de esquema de tramitacion, documentacion
de entrada y salida e informacion, dejando al
margen criterios de semejanza en la materia
objeto del procedimiento, 6rgano competente,
u otra informacién anéloga.

Firma electrénica: Conjunto de datos en
forma electrénica, consignados junto a otros o

asociados con ellos, que pueden ser utilizados
como medio de identificacion del firmante.
[Ley 59/2003]

Formato: Conjunto de reglas (algoritmo) que
define la manera correcta de intercambiar o
almacenar datos en memoiria.

Herramientas genéricas: Instrumentos

y programas de referencia, compartidos, de
colaboraciéon o componentes comunes 'y
modulos similares reutilizables que satisfacen
las necesidades comunes en los distintos
ambitos administrativos.

Imagen electroénica: Resultado de aplicar
un proceso de digitalizaciéon a un documento.
[Proyecto RD Ley 11/2007]

indice electrénico: Relacion de
documentos electrénicos de un expediente
electrénico, firmada por la Administracién,
organo o entidad actuante, segun proceda
y cuya finalidad es garantizar la integridad
del expediente electrénico y permitir su
recuperacion siempre que sea preciso.

Infraestructuras y servicios comunes:
Instrumentos operativos que facilitan el
desarrollo y despliegue de nuevos servicios,
asi como la interoperabilidad de los existentes,
creando escenarios de relaciéon multilateral y
que satisfacen las necesidades comunes en los
distintos dmbitos administrativos.

Nota: Son ejemplos la Red de comunicaciones
de las Administraciones Publicas espafiolas,

la red transeuropea TESTA, la plataforma de
verificacién de certificados electrénicos.

Interoperabilidad: Capacidad de los
sistemas de informacién, y por ende de los
procedimientos a los que éstos dan soporte,
de compartir datos y posibilitar el intercambio
de informacién y conocimiento entre ellos.
[Ley 11/2007]




Interoperabilidad organizativa: Es
aquella dimension de la interoperabilidad
relativa a la capacidad de las entidades y de los
procesos a través de los cuales llevan a cabo
sus actividades para colaborar con el objeto
de alcanzar logros mutuamente acordados
relativos a los servicios que prestan.

Interoperabilidad semadntica: Es
aquella dimension de la interoperabilidad
relativa a que la informacién intercambiada
pueda ser interpretable de forma automatica
y reutilizable por aplicaciones que no
intervinieron en su creacion.

Interoperabilidad técnica: Es aquella
dimension de la interoperabilidad relativa
a la relacion entre sistemas y servicios de
tecnologias de la informacién, incluyendo
aspectos tales como las interfaces, la
interconexion, la integracion de datos 'y
servicios, la presentacion de la informacion,
la accesibilidad y la seguridad, u otros de
naturaleza analoga.

Interoperabilidad en el tiempo: Es
aquella dimension de la interoperabilidad
relativa a la interaccién entre elementos

que corresponden a diversas oleadas
tecnoldgicas; se manifiesta especialmente en
la conservacioén de la informacién en soporte
electrénico.

Licencia Publica de la Union Europea
(«<European Union Public Licence -

EUPL»): Licencia que se ha elaborado a
iniciativa de la Comisién Europea, en el marco
del programa comunitario IDABC, para reforzar
la interoperabilidad de caracter legal mediante
un marco colectivo para la puesta en comun
del software del sector publico; que ha sido
adoptada formalmente por el Colegio de
Comisarios y que se encuentra disponible en
las 22 lenguas oficiales comunitarias.

e servicios de confianza

(TSL): Lista de acceso publico que recoge
informacion precisa y actualizada de
aquellos servicios de certificacion y firma
electrénica que se consideran aptos para su
empleo en un marco de interoperabilidad
de las Administraciones Publicas espanolas y
europeas.

Marca de tiempo: La asignacion por medios
electrénicos de la fechay, en su caso, la hora a
un documento electronico. [Proyecto RD Ley
11/2007]

Medio electronico: Mecanismo, instalacién,
equipo o sistema que permite producir,
almacenar o transmitir documentos, datos e
informaciones; incluyendo cualesquiera redes
de comunicacién abiertas o restringidas como
Internet, telefonia fija y mévil u otras. [Ley
11/2007]

Metadato: Dato que define y describe otros
datos [ISO 11179-1]. Existen diferentes tipos de
metadatos segun su aplicacion.

Metadato de gestion de documentos:
Informacion estructurada o semiestructurada
que hace posible la creacién, gestion y uso

de documentos a lo largo del tiempo en el
contexto de su creacion. Los metadatos de
gestion de documentos sirven para identificar,
autenticar y contextualizar documentos, y del
mismo modo a las personas, los procesos y los
sistemas que los crean, gestionan, mantienen 'y
utilizan.

Modelo de datos: Conjunto de definiciones
(modelo conceptual), interrelaciones (modelo
|6gico) y reglas y convenciones (modelo fisico)
que permiten describir los datos para su
intercambio.

Nivel de resolucion: Resoluciéon espacial
de laimagen obtenida como resultado de un
proceso de digitalizacion.




Nodo de interoperabilidad: Organismo
que presta servicios de interconexion

técnica, organizativa y juridica entre sistemas
de informacién para un conjunto de
Administraciones Publicas bajo las condiciones
que éstas fijen.

Politica de firma electronica: Conjunto
de normas de seguridad, de organizacién,
técnicas y legales para determinar cémo

se generan, verifican y gestionan firmas
electrénicas, incluyendo las caracteristicas
exigibles a los certificados de firma.

Politica de gestion de documentos

electronicos: Orientaciones o directrices
gue define una organizacién para la creacion
y gestion de documentos auténticos, fiables y
disponibles a lo largo del tiempo, de acuerdo
con las funciones y actividades que le son
propias. La politica se aprueba al mas alto
nivel dentro de la organizacioén, y asigna
responsabilidades en cuanto a la coordinacion,
aplicacion, supervision y gestion del programa
de tratamiento de los documentos a través de
su ciclo de vida.

Procedimiento administrativo: Proceso
formal regulado juridicamente para la toma de
decisiones por parte de las Administraciones
Publicas para garantizar la legalidad, eficacia,
eficiencia, calidad, derechos e intereses
presentes, que termina con una resolucion
en la que se recoge un acto administrativo;
este proceso formal juridicamente regulado
se implementa en la practica mediante un
proceso operativo que coincide en mayor o
menor medida con el formal.

Proceso operativo: Conjunto organizado
de actividades que se llevan a cabo para
producir un producto o servicio; tiene un
principio y fin delimitado, implica recursos y da
lugar a un resultado.

Repositorio electronico: Archivo
centralizado donde se almacenany
administran datos y documentos electrénicos,
y sus metadatos.

Sello de tiempo: La asignacion por

medios electrénicos de una fechay horaa un
documento electrénico con la intervencion de
un prestador de servicios de certificacién que
asegure la exactitud e integridad de la marca
de tiempo del documento. [Proyecto RD Ley
11/2007]

Sellado de tiempo: Acreditacion a cargo
de un tercero de confianza de la fechay
hora de realizaciéon de cualquier operacion
o transaccion por medios electronicos. [Ley
11/2007]

Servicio: Cualquier actividad realizada por

la Administracion (o bajo un cierto control,
por una organizacion especializada o no)
dirigida al ciudadano y que satisfaga sus
necesidades, derechos u obligaciones. Un
servicio puede estar asociado con uno o varios
procedimientos administrativos, o por el
contrario, no tener relacion alguna.

Servicio de interoperabilidad: Cualquier
mecanismo que permita a las Administraciones
Publicas compartir datos e intercambiar
informacion mediante el uso de las tecnologias
de la informacion.

Soporte: Objeto sobre el cual o en el cual

es posible grabar y recuperar datos. Uso
generalizado por los ciudadanos: Usado

por casi todas las personas fisicas, personas
juridicas y entes sin personalidad que se
relacionen o sean susceptibles de relacionarse
con las Administraciones Publicas espanolas.




REAL DECRETO 3/2010 DE 8 DE ENRO, POR
EL QUE SE REGULA EL ESQUEMA NACIONAL
DE SEGURIDAD EN EL AMBITO DE LA
ADMINISTRACION ELECTRONICA

ANEXO IV

GLOSARIO

Activo: Componente o funcionalidad de
un sistema de informacion susceptible de
ser atacado deliberada o accidentalmente
con consecuencias para la organizacion.
Incluye: informacién, datos, servicios,
aplicaciones (software), equipos (hardware),
comunicaciones, recursos administrativos,
recursos fisicos y recursos humanos.
Analisis de riesgos: Utilizacion sistematica
de la informacién disponible para identificar
peligros y estimar los riesgos.

Auditoria de la seguridad: Revisién

y examen independientes de los registros

y actividades del sistema para verificar la
idoneidad de los controles del sistema,
asegurar que se cumplen la politica de
seguridad y los procedimientos operativos
establecidos, detectar las infracciones de

la seguridad y recomendar modificaciones
apropiadas de los controles, de la politicay de
los procedimientos.

Autenticidad: Propiedad o caracteristica
consistente en que una entidad es quien dice
ser o bien que garantiza la fuente de la que
proceden los datos.

Categoria de un sistema: Es un nivel,
dentro de la escala Basica-Media-Alta, con el que
se adjetiva un sistema a fin de seleccionar las
medidas de seguridad necesarias para el mismo.
La categoria del sistema recoge la visién holistica
del conjunto de activos como un todo armadnico,
orientado a la prestacion de unos servicios.

Confidencialidad: Propiedad o
caracteristica consistente en que la
informacion ni se pone a disposicién, ni se
revela a individuos, entidades o procesos no
autorizados.

Disponibilidad: Propiedad o caracteristica
de los activos consistente en que las entidades
0 procesos autorizados tienen acceso a los
mismos cuando lo requieren.

Firma electronica: Conjunto de datos en
forma electrénica, consignados junto a otros o
asociados con ellos, que pueden ser utilizados
como medio de identificacién del firmante.

Gestion de incidentes: Plan de accion para
atender a las incidencias que se den. Ademas
de resolverlas debe incorporar medidas

de desempeino que permitan conocer la
calidad del sistema de proteccion y detectar
tendencias antes de que se conviertan en
grandes problemas.

Gestion de riesgos: Actividades
coordinadas para dirigir y controlar una
organizacion con respecto a los riesgos.

Incidente de seguridad: Suceso
inesperado o no deseado con consecuencias
en detrimento de la seguridad del sistema de
informacion.

Integridad: Propiedad o caracteristica
consistente en que el activo de informacién no
ha sido alterado de manera no autorizada.

Medidas de seguridad: Conjunto de
disposiciones encaminadas a protegerse
de los riesgos posibles sobre el sistema
de informacioén, con el fin de asegurar sus
objetivos de seguridad. Puede tratarse de
medidas de prevencion, de disuasion, de
proteccion, de deteccion y reaccion, o de
recuperacion.




Politica de firma electronica: Conjunto
de normas de seguridad, de organizacion,
técnicas y legales para determinar como

se generan, verifican y gestionan firmas
electrénicas, incluyendo las caracteristicas
exigibles a los certificados de firma.

Politica de seguridad: Conjunto de
directrices plasmadas en documento escrito,
que rigen la forma en que una organizaciéon
gestiona y protege la informacion y los
servicios que considera criticos.

Principios bdsicos de seguridad:
Fundamentos que deben regir toda accion
orientada a asegurar la informacion y los
servicios.

Proceso: Conjunto organizado de actividades
que se llevan a cabo para producir a un
producto o servicio; tiene un principio y fin
delimitado, implica recursos y da lugar a un
resultado.

Proceso de seguridad: Método que se
sigue para alcanzar los objetivos de seguridad
de la organizacion. El proceso se disefa para
identificar, medir, gestionar y mantener bajo
control los riesgos a que se enfrenta el sistema
en materia de seguridad.

Requisitos minimos de seguridad:
Exigencias necesarias para asegurar la
informacion y los servicios.

Riesgo: Estimacion del grado de exposicion
a que una amenaza se materialice sobre uno o
mas activos causando danos o perjuicios a la
organizacion.

Seguridad de las redes y de la

informacion: Es la capacidad de las
redes o de los sistemas de informacion

de resistir, con un determinado nivel de
confianza, los accidentes o acciones ilicitas
o malintencionadas que comprometan la

disponibilidad, autenticidad, integridad y
confidencialidad de los datos almacenados o
transmitidos y de los servicios que dichas redes
y sistemas ofrecen o hacen accesibles.

Servicios acreditados: Servicios prestados
por un sistema con autorizacién concedida por
la autoridad responsable, para tratar un tipo de
informacion determinada, en unas condiciones
precisas de las dimensiones de seguridad, con
arreglo a su concepto de operacion.

Sistema de gestion de la seguridad de la
informacion (SGSI): Sistema de gestién

que, basado en el estudio de los riesgos, se
establece para crear, implementar, hacer
funcionar, supervisar, revisar, mantenery
mejorar la seguridad de la informacion. El
sistema de gestion incluye la estructura
organizativa, las politicas, las actividades

de planificacion, las responsabilidades, las
practicas, los procedimientos, los procesos y
los recursos.

Sistema de informacién: Conjunto
organizado de recursos para que la
informacion se pueda recoger, almacenar,
procesar o tratar, mantener, usar, compartir,
distribuir, poner a disposicion, presentar o
transmitir.

Trazabilidad: Propiedad o caracteristica
consistente en que las actuaciones de una
entidad pueden ser imputadas exclusivamente
a dicha entidad.

Vulnerabilidad: Una debilidad que puede
ser aprovechada por una amenaza.

ACRONIMOS

CCN: Centro Criptolégico Nacional.
CERT: Computer Emergency Reaction Team.

INTECO: Instituto Nacional de Tecnologias de
la Comunicacién.

STIC: Seguridad de las Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones.
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Club de Innovacion

LAS MEJORES PRACTICAS

LA MEJOR INFORMACION
EN INTERNET

COLABORAMOS CON LAS
ADMINISTRACIONES

FOMENTAMOS LA INNOVACION

“Al servicio de las Administraciones Publicas
y las empresas innovadoras “

Club de Innovacion tiene como misién difundir
y fomentar la innovacion en el ambito de las
Administraciones Publicas.

Para ello ofrece:
Informacién a través de su portal de buenas
practicas de innovacién y modernizacién para
poner al alcance de los responsables publicos
las experiencias de otras administraciones y las
propuestas de las empresas mas innovadoras.
Formacién y debate a través de su oferta de
cursos, jornadas y congresos de innovacion
destinados a las administraciones.

El portal www.clubdeinnovacion.es presenta
de forma gratuita, mas de 500 buenas practicas
para su consulta, y ofrece informacién
actualizada sobre noticias, normativas,
informes, publicaciones, agenda de eventos,
blogosfera y novedades, siempre relacionados
con lainnovacién y la modernizacién

de la administracién, de interés para los
responsables publicos.

Las actividades de formacion y debate

se realizan bajo el criterio de estrecha
colaboracion “con y para las administraciones
publicas’, presentando ofertas de interés para
estas y para los empleados publicos a los que
se dirige.

Club de Innovacién es especialmente activo
en la difusion y el fomento de la aplicacién de
los Esquemas Nacionales de Interoperabilidad
y Seguridad, habiendo “coorganizado” con
diferentes comunidades, diputaciones 'y
ayuntamientos una decena de jornadas de
formacion sobre la“Introduccién y aplicacion
de los EE.NN. en las AA.PP’

El Congreso CNIS es el primer broche

de oro a esta “innovadora férmula de
colaboraciéon publico privada” que aporta

Club de innovacién a nuestras empresas y
administraciones.



PATROCINADORES
COLABORADORES



PAT

felefonica

TELEFONICA GRANDES
EMPRESAS. SECTOR AA.PP

Conectamos con la Administracién Publica.
Nuevos tiempos, nuevas soluciones

La Administracién Publica evoluciona al

ritmo de las demandas de la sociedad del
conocimiento. Un entorno que cambia a

gran velocidad con una nueva generacion de
ciudadanos participativos que “piensan en red”
y se relacionan cada vez mas de forma virtual.

Consciente de su papel protagonista como
usuaria e impulsora de las TIC, debe asumiry
liderar los restos asociados a la implantacion
de las nuevas tecnologias para impulsar una
Sociedad del Conocimiento para todos, lograr
una mayor identificacién y acercamiento

al ciudadano, mejorar las herramientas y la
motivacion del empleado publico, actuando
siempre con criterios de productividad,
colaboracion y eficiencia.

En Telefénica compartimos esa misma vision

y también estamos comprometidos con el
futuro. Por eso queremos ayudarle facilitando
soluciones tecnoldgicas que, inteligentemente
aplicadas, contribuyan a dar respuesta a sus
retos.

Mads informacion:

Web: http://www.grandesclientes.telefonica.es/
Twitter @TelefonicaGGCC




n BlackBerry

Movilidad segura para
los servicios publicos

La solucion BlackBerry® ofrece a los profesionales
del sector publico una continua conexion con su equipo
de trabajo y acceso a datos operativos, alli donde se
encuentren. Ademas de las funcionalidades inalémbricas
incorporadas como correo electronico, organizador
personal o el telefono, el ecosistema de aplicaciones
convierten a la solucion BlackBerry® en una plataforma
imprescindible de movilizacion de procesos y de acceso

a informacion de forma segura.

Descubra esto y mucho mas en:
www.solucionesdemovilidad.es

*2:BlackBerry.

£ 2011 Research In Mation Limited. Todos los derechos reservados. BlackBerry™, RIM®, Research bn Motion®™, Surelype®™, SurePress™ y Las marcas registradas, los nombres y logotipos relacionadas son propéedad de Research
In Meotion Limited y estén registrados y/'o son usades en Estados Unidos y en paises de todo el mundo.



& Santander

SANTANDER

Banco Santander
Santander Banca Institucional

En Banco Santander contamos con un

area especializada en Instituciones,

Santander Banca Institucional, que ofrece

a las Instituciones Publicas el tratamiento
especializado, exclusivo e innovador que éstas
demandan de las entidades financieras.

Sabemos que las Instituciones requieren una
oferta de productos y servicios adaptados a
sus necesidades. Para ello, Santander Banca
Institucional coordina a las diferentes areas
especializadas en productos y servicios de
nuestro Grupo. De esta forma, nuestros
clientes institucionales reciben un tratamiento
global, profesional y directo bajo la supervisién
de un gestor especializado, dando respuestas
personalizadas, y por tanto agiles y eficientes.

Somos conscientes de los retos que la
Administracién debe asumir en todos los
ambitos y desde Banco Santander reforzamos
nuestro compromiso con este sector.

Mads informacion:

Acuda a nuestras oficinas Santander, llame a
Superlinea 902 18 20 20 o entre en

www.bancosantander.es
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T-SYSTEMS

Con una infraestructura de centros informaticos y
redes a nivel mundial, T-Systems ofrece tecnologias
de la informacién y de la comunicacién (TIC) a grupos
multinacionales e instituciones publicas. Sobre esta
base, la filial de servicios para empresas de Deutsche
Telekom facilita soluciones integradas para un futuro
en red entre las empresas y la sociedad. Unos 45.300
empleados combinan experiencia en cada sector, e
innovacion TIC para agregar un notable valor afadido
al negocio principal de sus clientes en todo el mundo.
T-Systems obtuvo unos ingresos de alrededor de 8.800
millones de euros en el ejercicio 2009.

T-Systems bajo su marca de producto TAO,
proporciona con un conjunto de soluciones y servicios,
principalmente para la Administraciéon Local, que
facilita y mejora, tanto de gestion como de relacion
con los Ciudadanos u otras Administraciones en base a
diferentes médulos de una suite integral de productos.
En estos momentos estamos realizando el despliegue
en nuestros clientes, asi como la comercializacion de

la nueva suite TAO 2.0, mas inter-operable e integrada
que las versiones anteriores. Esta nueva suite de
productos, supone un salto cualitativo muy importante,
ya que nace en el marco de la Ley 11/2007 e inspirada
en los nuevos escenarios de relacion, identificacion y
seguridad.

Para mds informacion:
www.t-systems.es y www.tao.es.

AUDIFILM

AUDIFILM Grupo Assystem, desde inicios de los afios
80 vinculado al sector de la la Administracién publica,
aportando soluciones profesionales en el campo de
las Tecnologias de la Informacion, evolucionando las
mismas y siguiendo tanto los avances tecnolégicos
como la maduracién de los sistemas de gestion y
organizacion.

AUDIFILM ofrece un importante y contrastado
“compromiso con el sector” que junto con la experiencia
acumulada en numerosas instalaciones, le sitia en lugar
preferente en el mercado, transmitiendo a sus futuros
usuarios un mensaje de seriedad, profesionalidad y
garantia de éxito.

El principal desarrollo de AUDIFILM ha sido GENESYS,
el “Sistema de Informacién para la Administracion
Publica”. GENESYS contempla las funciones necesarias
que permiten resolver, de forma integral, eficaz,
cdmoda, agil y segura, la gestion de la informacién

en la Administracién Publica y adaptandose a sus
diversos ambitos (Ayuntamientos, Diputaciones,
Mancomunidades, Consells Comarcals, etc.)




Bilbomatica

BILBOMATICA

Nuestra compafiia es un consultoria e ingenieria de
software orientada a la generacién de soluciones

en el dmbito de tecnologias de la informacién y las
comunicaciones. Bilbomatica esta especializada en el
desarrollo de soluciones en los distintos ambitos de

las Administraciones Publicas, siendo nuestros rasgos
caracteristicos la calidad, la excelencia en el servicio y la
orientacion al cliente.

Nuestra empresa posee:
- Mas de 380 trabajadores en plantilla

- Mas del 20% de nuestra facturacion es en proyectos
parala UE

- Facturacién global superior a los 20 mill €
- Mas 20 afnos de experiencia en el sector

- Oficinas en Madrid, Barcelona, Bilbao, Pamplona y
Valencia

Deloitte.

DELOITTE

DELOITTE ENTERPRSISE RISK SERVICES (IT ERS) (Espafia)
Desde 1989, cuenta con 197 profesionales, ofreciendo
sus servicios especializados a las Industrias Financiera,
de Telecomunicaciones, Medios, Energia y Productos y
Servicios

Lideres como proveedor de auditoria de calidad de los
sistemas de informacion y proveedor de consultoria
técnica relacionada con la gestidn, control, seguridad e
integridad de los Sistemas de Informacién.

Promueve politicas de formacién continua y obtenciéon
y mantenimiento de certificaciones (CISSP, CISA, CISM,
SAP, BS 7799/27001, BS 25999, ITIL, CIA, CEH, CRISC,
CGEIT)

Sus profesionales son miembros de ISACA, BSI, Instituto
de Auditores Internos, Asociacion Espainola de Métricas
de Software, Society for Information Management,
siendo patrocinadores e instructores de los Masters

de Auditoria Informatica y Seguridad Informatica de la
Universidad Politécnica de Madrid.

Ponentes habituales en eventos relacionados con
seguridad informética.

El area de Riesgos Tecnoldgicos de Deloitte cuenta con
laboratorios de Seguridad en Barcelona y Madrid.
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ICA, Informética y Comunicaciones Avanzadas

“27 anos impulsando la innovacion”

Nuestro principal objetivo es poner a su disposicién
una oferta innovadora de soluciones y contribuir de
esta manera al éxito de su proyecto, ofreciendo el mejor
servicio mediante la adaptacion a la particularidad de
cada cliente.

Nuestros Servicios:

- Proyectos Tl “llave en mano’, con la tecnologia y
herramientas mas actuales

- Proyectos de integracién con soluciones estandares
de mercado y Open Souce

- Servicios Profesionales y/o Asistencia Técnica

- Proyectos de Redes y Comunicaciones: Ingenierla
de Redes LAN/WLAN/WAN. Sistemas de cableado
estructurado. Seguridad en Redes. Noc-Soc. Disefio
de CPD’s. Diseno plataformas internet

- Proyectos de Seguridad: Auditorias de seguridad.
SGSI-=ISO 27001. Seguridad Gestionada. Consultoria
de Seguridad. Productos de Seguridad: LogICA,

CuddICA, PublICA

rosmiman mms

makes it simple

IDASA SISTEMAS

Idasa Sistemas S.L. es una empresa de ingenieria,

con mas de 15 afnos de experiencia, especializada en
soluciones MMS para la gestién y el mantenimiento de
activos (Asset Maintenance Management Solutions).
Nuestra misién es ayudar a nuestros clientes, a través de
soluciones informaticas avanzadas, a gestionar de forma
mas eficaz todas las tareas de mantenimiento de sus
activos.

ROSMIMAN® MMS es un producto basado en nuevas
tecnologias que se caracteriza por su robustez y alta
fiabilidad. Cubre todas las necesidades especificas de
nuestros clientes, adaptandose perfectamente a sus
requerimientos. Con ROSMIMAN® MMS; Idasa Sistemas
S.L. pone al alcance de su organizacién una solucién
integral para la gestién del mantenimiento avalada por
mas de 4.500 usuarios en 10 paises.

ROSMIMAN® MMS va dirigida a clientes que cuentan con
planes de desarrollo o iniciativas para la implantacion
de soluciones para la gestion y mantenimiento de
activos. Nuestro innovador producto esta enfocado a

los sectores de Industria, Energia, Inmuebles & Facility
Management, Servicios Profesionales, Administracién
Publica, Sanidad, Salud, Medio Ambiente, Trafico,
Transporte y Automocion.




Ingenia

Ingenieria e Integracion Avanzadas

INGENIA

Ingenia es una compafia especializada en el sector

de las nuevas tecnologias, comunicaciones e Internet.
Con mas de dieciocho afos de experiencia en el sector,
cuenta con sedes en Malaga, Sevilla, Madrid y Barcelona,
un centro de trabajo en Ronda, una delegacién en
México, negocios en Argentina, Jordania y Marruecos y
mas de 300 empleados.

Las lineas estratégicas en las que basamos nuestro
negocio van desde el desarrollo software hasta la
formacion y la gestion del talento, pasando por la
seguridad, la administracion de sistemas, servicios

de data center, infraestructura y despliegue de

redes, tramitacidn electrénica, sistemas de gestidn
empresarial, eficiencia energética, etc. Este amplio
catalogo nos permite acercar la tecnologia, innovacion,
experiencia y resultados, a las necesidades de nuestros
clientes.

S S21sec

Comprometidos con la seguridad

S21SEC

S21sec, compania espaiola especializada en servicios
y productos de seguridad digital y lider en el sector,
fue fundada en el aflo 2000 y cuenta con mas de 265
expertos certificados. La investigacion y desarrollo
han constituido un objetivo prioritario en la estrategia
de S21sec desde sus inicios. Esto le ha llevado a crear
el primer centro de I+D+i especializado en seguridad
digital de toda Europa.

S21sec opera con el 90% de las entidades financieras y
26 de las grandes empresas que cotizan en el IBEX 35.
Con oficinas en Espaia, México, Brasil, Reino Unido y
Estados Unidos, S21sec ofrece soluciones integrales de
seguridad digital a nivel mundial las 24 horas del dia.
Mas informacién en www.s21sec.com



LAY 4

VORTAL

Vortal, multinacional europea en el desarrollo de
soluciones de licitacion electrénica, lleva mas de 10 afios
integrando por via electrénica los procesos de compra
entre las Administraciones Publicas y los licitadores,
haciendo las transacciones mas seguras, confidenciales,
rapidas, transparentes, simples y eficaces, ofreciendo
servicios innovadores que afaden valor y refuerzan

la competitividad de la administracién y el tejido
empresarial. La plataforma electrénica de Vortal,
orientada al sector publico, cubre todo el proceso de
licitacion, desde la publicacién de los pliegos hasta la
adjudicacién definitiva, de forma totalmente electronica,
y cumple con la legislacién vigente en materia de
contratacién publica.

La plataforma de licitacion electrénica desarrollada

por Vortal, concebida como “servicio’, la utilizan en la
actualidad mas de 3.000 entidades publicas y 20.000
proveedores de mas de 36 paises. Vortal gestiona mas
de 1.200 procedimientos semanales y recibe, custodia y
gestiona mas de 800 ofertas diarias.



















ALMERIA HU
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Lt
MONEDAS DE COLECCION
EN PLATA DE LEY

52 MONEDAS DEDICADAS A
LAS CAPITALES DE PROVINCIA
Y CIUDADES AUTONOMAS

La Real Casa de la Moneda lanza esta edicién de
52 Monedas de Coleccion, dedicadas a las
Capitales de Provincia y Ciudades Auténomas.

Hoy les presentamos las 12 primeras.

En el anverso de cada moneda se reproduce el
escudo de la Capital o Ciudad Auténoma, y en el
reverso un monumento o motivo representativo
de la misma. Se presenta en un triptico expositor
con la moneda encapsulada y acompanada de
un certificado de autenticidad.

DOLID - ZAMORA

Moneda de su Cludad

SRR
SANTANDER

MADRID PAMPLONA/IRUNA ALACANT/ALICANTE

CARAFTERiSTICAS
TECNICAS:

Diametro: 33 mm
Peso: 13,50 g
Calidad: Proof

Reserve su coleccion en:

La Tienda del Museo

Doctor Esquerdo, 36

28009 Madrid

Tel.: 91 566 65 42
91 566 67 92

Fax: 91 566 66 96

Tienda on-line
www.famt.es/tienda

Lamas Bolaiio
Gran Via, 610
08007 Barcelona
Tel.: 9327010 44
Fax: 93 302 18 47

Galileo, 95
08028 Barcelona

Sants, 36
08014 Barcelona

Julidn Llorente
Espoz y Mina, 15
28012 Madrid
Tel.: 91 531 08 41
Fax: 91 5311092

Edifil

Bordadores, 8
28013 Madrid

Tel.: 913664271
Fax: 91 366 48 21
Diputacio, 305
08009 Barcelona
Tel.: 934870200
Fax: 93 487 03 92

Division de Venta
a Distancia de

El Corte Inglés
Tel.- 902 103 010

Estancos

Comercios
Numismaticos
y Filatélicos

Real Casa de la Moneda
Fabrica Nacional
de Moneda y Timbre

www.fnmt.es /seriecapitales




ORGANIZA:

Club de Innovacién
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