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Sin darnos cuenta nos encontramos a menos de 350 
días para que nuestras administraciones cumplan con su 
obligación de haber implantado los Esquemas ENI y ENS.

Es por tanto más que nunca, el momento en que es 
necesario compartir, conocer, contar y poner en común las 
experiencias de tres años de evolución de unas normas que 
ya han revolucionado y mejorado la forma de trabajar y de 
ofrecer los servicios a los ciudadanos.

Nuevamente quiero agradecer a los asistentes inscritos 
en esta tercera edición su confianza en este evento de  
referencia para entender y avanzar en los Esquemas 
Nacionales. Agradecimiento una vez más al Ministerio 
de Hacienda y Administraciones Públicas, a la Federación 
Española de Municipios y Provincias, a la Fábrica Nacional 
de Moneda y Timbre, al Centro Criptólógico Nacional CCN.
CERT y al Ministerio de Industria Energía y Turismo por su 
apoyo y confianza. Con su colaboración avanzamos una vez 
más hacia el año 2014 en que “aplicando los Esquemas 
Nacionales” tendremos seguro “una administración más 
segura y conectada” y “más abierta e inteligente”.

Agradecer también la participación activa de los 
patrocinadores y colaboradores que se han sumado en esta 
edición a la convocatoria para compartir su experiencia y 
propuestas: Gesconsultor, GTT, Vodafone, Vortal, Athento, 
Pixelware, y también a: T-Systems, Audifilm, ARTIC 
Soluciones, BDO, Bilbomática, Guadaltel, Informática El Corte 
Inglés, Ingenia, Sage Aytos y Tecnocom, además de a Google. 
Hemos renovado el apoyo de instituciones que están muy 
cerca de esta de una u otra forma implicadas en esta materia 
como el INTTECO, el IEEE capítulo español, la Fundación 
ASTIC y el Cosital.

Este apoyo de todos es sin duda para Club de Innovación 
un aliciente fundamental para seguir en su labor de trabajar 
“por y para las Administraciones Públicas” animándonos a 
avanzar en nuevos proyectos como el Club de Innovadores 
Públicos.

Bienvenidos pues a esta experiencia de interrelación entre 
aquellos que tenéis la inquietud por la innovación y la 
modernización de las administraciones a las que servís y de 
aquellos que desde la empresa, aportáis soluciones y hacéis 
posible el desarrollo de nuestras administraciones.

 

CNIS 2013

• Miguel A. de Bas
DIRECTOR DE CNIS 2013

• Virginia Moreno
RESPONSABLE DE PROGRAMA

• María Gª - Monteavaro
RESPONSABLE DE COMUNICACIÓN

• Ana Aguilera Fdez. de Mesa
RESPONSABLE DE COORDINACIÓN 

Con la colaboración de:

POP SPAIN (Imagen y diseño)
MARIANO&ISABEL (Catering)
FERNANDO GOROSTIZA (Vídeo y edición)
ESCUCHA (Audiovisuales)
INFRENT ESPAÑA (Azafatas y merchandising)
ROBERTO POSADA (Fotografía)

A un año del cumplimiento de 
los EENN, CNIS 2013
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PROGRAMACIÓN CNIS 2013
Sede de la Fábrica Nacional de Moneda y Timbre

C/ Doctor Esquerdo 36 Madrid

MIÉRCOLES, 20 
DE FEBRERO DE 2013

8:30 a 9:30h Recepción de asistentes, 
acreditaciones y entrega de documentación

SESIONES PLENARIAS - AUDITORIO PRINCIPAL 

9:30h INAUGURACIÓN OFICIAL CONGRESO

Intervienen: 
D. Jaime Sánchez Revenga 
Presidente - Director General FNMT

Dña. María Esther Arizmendi Gutiérrez
Directora General de Modernización administrativa, 
procedimientos e impulso de la administración electrónica. 
Ministerio de Hacienda y Administraciones Públicas

D. Iñigo de la Serna
Presidente de la Federación Española de Municipios y 
Provincias - FEMP

D. Miguel Ángel de Bas Sotelo
Director del Club de Innovación

10:00 a 10:15h “MODERNIZACIÓN 
ADMINISTRATIVA, PROCEDIMIENTOS 
E IMPULSO DE LA ADMINISTRACIÓN 
ELECTRÓNICA.  Plan de Acción de 
Administración Electrónica. Proyectos de 
atención prioritaria. Evolución normativa, las 
modificaciones de los Esquemas Nacionales”

Dña. María Esther Arizmendi Gutiérrez
Directora General de Modernización administrativa, 
procedimientos e impulso de la administración electrónica. 
Ministerio de Hacienda y Administraciones Públicas

10:15 a 11:00h Coloquio-Debate:   
“ADMINISTRACIONES INTELIGENTES Y 
GOBIERNOS ABIERTOS”

Modera:
D. Diego Hernández
Director de Ceres. Dirección de Sistemas de Información
Real Casa de la Moneda y Timbre

Participan:
D. Daniel Ortiz Espejo
Alcalde  de Móstoles y Vicepresidente primero de la FMM

D. Ignacio García de Vinuesa Gardoqui
Alcalde de Alcobendas

Dña. Ana Isabel Ferreras Díez 
Alcaldesa de Gradefes (León) 

D. Eduardo Javier Contreras Linares
Alcalde de Molina de Segura 

D. Javier Amorós Dorda
Secretario General de Organización y Procedimientos
Ministerio de Hacienda y Administraciones Públicas

11:00 a 11:40h Pausa, Café-Networking 

SESIONES PLENARIAS - AUDITORIO PRINCIPAL    

 INTEROPERABILIDAD

11:40 a 11:50h “INAUGURACIÓN OFICIAL 
SESIONES PLENARIAS” 

D. David Pérez García
Presidente de la Federación Madrileña de Municipios y 
Alcalde  de Alcorcón 

11:50 a 12:10h “ADMINISTRACIÓN Y 
CIUDADES INTELIGENTES”

D. José Luis Cuerda
Director de Marketing Segmentos
Vodafone España

12:10 a 12:30h “LA CONFIGURACIÓN DEL 
SISTEMA DE APLICACIONES  Y REDES PARA 
LAS ADMINISTRACIONES (RED SARA) COMO 
“CLOUD”, DECLARADO PROYECTO DE INTERÉS 
PRIORITARIO”. PGFE: Punto General de Factura 
Electrónica” 

D. Aitor Cubo Contreras
Subdirector General de Programas, Estudios e Impulso de la 
Administración Electrónica
Dirección General de Modernización administrativa, 
procedimientos e impulso de la administración electrónica. 
Ministerio de Hacienda y Administraciones Públicas 

12:30h a 12:50h “AL-SIGM 3.0 y su liberación 
en comunidad de desarrollo”

Dª Ana Pérez Sánchez
Coordinadora de Servicios públicos Digitales de la 
Subdirección General de Fomento de la Sociedad de la 

 ESQUEMAS NACIONALES
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Información. Ministerio de Industria, Energía y Turismo

D. Manuel Velardo 
Director Gerente
CENATIC

12:50 a 13:15h “Reutilización de recursos 
públicos en la Gestión Electrónica de 
Procedimientos Administrativos de la 
Diputación Provincial y los ayuntamientos de 
la provincia de Ciudad Real”

D. Luis Jesús de Juan Casero
Vicesecretario General
Diputación de Ciudad Real

13:15 a 13:35h Caso Práctico: “PLATAFORMA 
DE INTERMEDIACIÓN: SERVICIOS DE 
VERIFICACIÓN Y CONSULTA DE DATOS.   
EVOLUCIÓN Y NUEVOS SERVICIOS DE 
VERIFICACIÓN” 

D. José Antonio Eusamio
Jefe de área de Planificación y Proyectos Tecnológicos. 
División de Proyectos de Administración Electrónica. 
Ministerio de Hacienda y Administraciones Públicas

13:35 a 14:20h Coloquio-Debate: 
“INTEROPERABILIDAD EN TRIBUTOS. EL RETO 
DE LA EVOLUCIÓN”

Modera:
D. Manuel Mendieta
Director Comercial
GTT

Participan:
D. Manuel Pechero Arroyo
Jefe de área de Recaudación y Delegado de Calidad y 
Medio Ambiente
REGTSA. Diputación de Salamanca

Dª Encarna López
Directora de la Agencia Municipal Tributaria.
Ayuntamiento de Murcia

D. Juan Francisco González Peral
Jefe del Servicio de Administración de Aplicaciones 
Tributarias. Dirección General de Tributos y Financiación 
Autonómica
Junta de Castilla y León

Dª Josefina Otheo
Subdirectora General Adjunta del Departamento de 
Informática Tributaria
Agencia Tributaria (AEAT)

Dª Carmen Conejo
Subdirección General de Sistemas de Información.
Dirección General del Catastro

14:20 a 14:40h “RANKING   EN  TRANSPARENCIA”

Dª. Mª Concepción Villalón Blesa
3ª Tte. Alcalde. Delegada del Área de Administración 
Municipal
Ayuntamiento de Alcobendas

14:40 a 16:00h Almuerzo

16:00 a 16:20h “LA ADECUACIÓN AL ENI, 
SITUACIÓN Y EVOLUCIÓN DEL RD 4/2010 Y DE 
NUEVAS NTIS” 

D. Miguel A. Amutio
Jefe de Área de Planificación y Explotación
Ministerio de Hacienda y Administraciones Públicas

16:20 a 17:00h Coloquio-Debate: 
“ADMINISTRACIÓN ELECTRÓNICA: ¿Nos 
olvidamos y damos paso a otros conceptos? 
¿Ayuda a los gobiernos abiertos? Hemos 
conseguido eliminar la BRECHA DIGITAL.  
¿Existen nuevas fórmulas de sinergia entre lo 
público y lo privado?

Modera: 
Dña. Trinidad Yera Cuesta
Directora General de Gestión de Políticas Locales
FEMP

Participan: 
D. Víctor Manuel Solla Bárcerna 
Jefe de Servicio de Sistemas de Información
Ayuntamiento de Avilés

Dña. Inmaculada Sánchez Ramos
Presidenta Comisión de Sociedad de la Información, I+D+i, 
Administración Electrónica y Eficiencia de la FMM.  Asesora 
Adjunta al Consejero Delegado. Agencia de Informática y 
Comunicación. Comunidad de Madrid

D. Safwan Nassri Nassri
Director General
Pixelware

D. Jesús Casado Barrio
Vocal Asesor de la Dirección General de Modernización 
Administrativa, Procedimientos e Impulso de la 
Administración Electrónica. Ministerio de Hacienda y 
Administraciones Públicas

MIÉRCOLES, 20 DE FEBRERO DE 2013
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17:00 a 17:40h Coloquio-Debate: 
“LA INTEROPERABILIDAD EN ESENCIA”

Modera:
D. Mario Alguacil
Director  Tecnologías y Gestión del Conocimiento
Ayuntamiento de Sant Feliu de Llobregat

Participan: 
Dña. Mila Gasco 
Investigadora del Instituto de Gobernanza y Dirección 
Pública de ESADE

D. Ricardo Cavero 
Director General de Ciencia y Tecnología
Ayuntamiento de Zaragoza

D. Nacho Alamillo
Director de Astrea 

17:40 a 18:30h Coloquio-Debate: “EL LUGAR 
DEL ARCHIVO EN LA GESTIÓN ELECTRÓNICA 
DEL EXPEDIENTE” ¿Qué vamos a hacer con los 
documentos electrónicos? ¿CÓMO AFECTA A 
LA ORGANIZACIÓN? Digitalización Certificada 
de documentos. Políticas de gestión de 
documentos electrónicos. 

Modera:
D. Antonio Díaz Méndez
Ayuntamiento de Alcobendas 

Participan: 
D. Julio Cerdá 
Director Archivo
Ayuntamiento de Arganda del Rey 

D. Fernando Álvarez
Director Planificación y Modernización
Ayuntamiento de Gijón

D. Lluis Cermeno
Coordinador de Sistemas de Gestión documental 
corporativa.
Generalitat de Catalunya

D. Alfonso Díaz 
Director Archivo
Principado de Asturias

D. Javier Hernández Díez
Jefe de Servicio de Desarrollo de Sistemas Horizontales. 
División de Sistemas de Información. Secretaría de Estado 
de Administraciones Públicas. Ministerio de Hacienda y 
Administraciones Públicas

D. Víctor Sánchez
CTO Yerbabuena Software
Ingeniero en Informática. Jefe de Proyecto y Analista de 
Sistemas de Gestión Documental

18:30 a 18:40h  CONCLUSIONES PRIMERA 
JORNADA DE TRABAJO 

Dª. Virginia Moreno Bonilla 
Consultora de Administración Pública. Asesora en 
modernización, simplificación y e-administración. 
Especializada en temas locales

18:40 a 19:00h Entrega encuestas de calidad 1ª 
jornada y SORTEO

SALA DE COMUNICACIONES 20 DE FEBRERO 

 SEGURIDAD

11:00 a 11:40h Café

11:40h  “EL MARCO ÚNICO DE CONTROL 
COMO ELEMENTO CLAVE EN TIEMPOS 
DE CRISIS. APLICACIÓN PRÁCTICA EN 
EL AYUNTAMIENTO DEL HOSPITALET DE 
LLOBREGAT”

D. Valentín Faura Poy. Director del Área de Auditoría 
Interna y Gestión de Riesgos de BDO

D. Carles Salas Martí. Jefe de Servicio de Informática y TIC 
del Ayuntamiento del Hospitalet de Llobregat

12:10h “EJECUTANDO EL PLAN DE 
ADECUACIÓN AL ENS EN UNA AGENCIA 
PÚBLICA SANITARIA : CUMPLIMIENTO DEL ENS 
EN LA AGENCIA PUBLICA SANITARIA COSTA 
DEL SOL Y SU CONTRIBUCIÓN A LA MEJORA 
DEL SERVICIO TIC”

Dª. Elisa García. Consultora Seguridad Estratégica de 
INGENIA

12:40h “ENS SERVER® : La Gestión 360º 
de la Seguridad y el Cumplimiento en la 
Administración Pública con GESCONSULTOR y 
ALIENVAULT”

D. Óscar Bou Bou.  Auditor Jefe de Certificación de S.G.S.I.s 
(ISO 27000). Responsable de Producto de GESCONSULTOR

D. Victorino Martín Jorcano. Director de Operaciones. 
ALIENVAULT creators of Ossim

13:10h “IMPULSO DE LAS POLITICAS DE 
FUENTES ABIERTAS. ESTRATEGIA OPEN 

MIÉRCOLES, 20 DE FEBRERO DE 2013
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SOURCE EN EL AYUNTAMIENTO DE MADRID”

D. José Miguel González Aguilera. Gerente de 
Informática del Ayuntamiento de Madrid (IAM)

D. Rafael Navascués Fernández-Victorio. Socio. Director 
Técnico de Guadaltel

13:40h “SEGURIDAD E INTEROPERABILIDAD 
EN LA CONTRATACIÓN PÚBLICA 
ELECTRÓNICA: UNA APUESTA CON 
CONFIANZA”

D. Nuno Maruny Oliveira. Director corporativo de 
seguridad y calidad de Vortal

14:10h “LA NUEVA PLATAFORMA MODULAR 
DE CONTRATACIÓN ELECTRÓNICA DE 
PIXELWARE: CASOS PRÁCTICOS Y ADHESIÓN 
AL ENI Y AL ENS”

D. José Antonio Corbelle. Gerente de Soluciones de 
Negocio de Pixelware 

D. Jorge García Barderas. Director de Producto y 
Estrategia de Pixelware

14:40 a 16:00h Almuerzo

16:00h “LA FIRMA ELECTRÓNICA EN LOS 
NUEVOS DISPOSITIVOS MÓVILES. RETOS Y 
AVANCES”

Dña. Laura Cabezas Manso. Consejero Técnico. Dirección 
General de Modernización Administrativa, Procedimientos, 
e Impulso de la Administración Electrónica. Ministerio de 
Hacienda y administraciones Públicas

16:30h “VISIÓN DEL ENS Y EL ENI EN EL 
SISTEMA UNIVERSITARIO”

D. Daniel Sánchez Martínez. Proyecto Administración 
Electrónica. Área de Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones Aplicadas de la Universidad de Murcia 

17:00h “abcFlow, e-administración TOTAL en 
el Gobierno de La Rioja”

D. Ernesto Extremiana Herranz.  Jefe de proyectos. 
Tecnologías de la Información y la Comunicación. 
Administración Pública y Hacienda del Gobierno de La 
Rioja 

17:30h “CENTRAL DE COMPRAS EN LA 
DIPUTACIÓN DE BURGOS”

D. Javier Peña Alonso. Jefe de Sección de Modernización 
Administrativa y Nuevas Tecnologías de la Información 
y las Comunicaciones (SEMANTIC) de la Diputación de 
Burgos

18:00h Fin de las Comunicaciones de Seguridad 

18:30h En el Auditorio: CONCLUSIONES. 
Entrega encuestas de calidad 1ª jornada y 
SORTEO

JUEVES, 21 
DE FEBRERO DE 2013

9:00 a 9:30h Recepción de asistentes, 
acreditaciones y entrega de documentación

SESIONES PLENARIAS - AUDITORIO PRINCIPAL

  SEGURIDAD

9:30 a 10:00h “LA ADECUACIÓN AL ENS, 
SITUACIÓN ACTUAL Y LA EVOLUCIÓN DEL RD 
3/2010”

D. Miguel A. Amutio
Jefe de Área de Planificación y Explotación
Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas

D. Javier Candau
Jefe del Área de Políticas y Servicios
Centro Criptológico Nacional CCN-CERT
 
10:00 a 10:45h Coloquio-Debate: “SEGURIDAD 
EN EL USO DE LA FIRMA ELECTRÓNICA. 
CERTIFICADO DE EMPLEADO PÚBLICO. EL 
DNI-E. @firma y los clientes de firma móvil”

Modera:
D. Manuel Serrano
Jefe del Servicio de Calidad y Modernización
Ayuntamiento de Málaga

Participan:
D. Eulalio Ávila Cano
Secretario Ayuntamiento de Majadahonda
Presidente Cosital

D. Diego Hernández
Director Ceres

JUEVES, 21 DE FEBRERO DE 2013
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FNMT

D. Francisco Javier Murillo García
Subdirector General Adjunto. Dirección General de 
Modernización Administrativa, Procedimientos e Impulso 
a la Administración electrónica. Ministerio de Hacienda y 
Administraciones Públicas

D. Miguel  Álvarez
Programme Manager
European Commission
Informatics Directorate-General (DIGIT)
Interoperability Solutions for European Public 
Administrations (ISA)

10:45 a 11:30h Coloquio-Debate: “LA 
SEGURIDAD TAMBIÉN ESTÁ EN LA NUBE: 
EVOLUCIÓN DE LOS SERVICIOS CLOUD” 

Modera: 
D. Carlos Becker
Director de Marketing Productos 
Vodafone España

Participan: 
D. José Antonio Ñiguez
Director de área técnica 
GTT  

D. Aitor Cubo Contreras
Subdirector General de Programas, Estudios e Impulso de la 
Administración Electrónica
Dirección General de Modernización administrativa, 
procedimientos e impulso de la administración electrónica. 
Ministerio de Hacienda y Administraciones Públicas

Dª Natalia García Menéndez
Directora Delegación de Madrid
Bilbomática 

D. Teodomiro Cayetano López
Director General de Administración Electrónica y 
Tecnologías de la Información. 
Consejería de la Administración Pública 
Gobierno de Extremadura
 
11:30 a 12:10h Pausa, Café-Networking

12:10 a 12:30h Caso de Administración 
electrónica consolidada: “AYUNTAMIENTO DE 
MOLLET DEL VALLÈS” 

Dña. María Begoña Ballvé Jerez
Coordinadora técnica de los Servicios Jurídicos
Ayuntamiento de Mollet del Vallès

12:30 a 13:20h  Coloquio-Debate: 
“LOS INCIDENTES DE SEGURIDAD EN LA 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA ESPAÑOLA. 
Respuesta desde los CERT y el ENS”

Modera: 
D. Oscar Bou Bou
Auditor Jefe de Certificación de S.G.S.I.s (ISO 27001). 
Responsable de Producto “Gesconsultor”

Participan:
Dña. Lourdes Herrero Gil
Directora CSIRT-CV (D.G. de Tecnologías de la Información)
Consellería de Hacienda y Administración Pública
Generalitat Valenciana

D. Javier Candau
Jefe de Área de Ciberseguridad
Centro Criptológico Nacional

D. Daniel Firvida
Consultor
INTECO -CERT

D. Tomàs Roy
Director Ejecutivo
CESICAT

13:20 a 13:40h Caso de Éxito:  
“INTEROPERABILIDAD Y MOVILIDAD  EN LA 
GESTIÓN DE SANCIONES DE LA DIPUTACIÓN 
DE CÁDIZ CON LA DGT”

D. Carmelo Delfín Martínez de Salazar
Director Servicio de recaudación
Diputación de Cádiz

13:40 a 14:30h Coloquio-Debate: “LA 
PROBLEMÁTICA Y REALIDAD DE LA 
CONTRATACIÓN ELECTRÓNICA EN ESPAÑA Y 
EN EUROPA” Una necesidad inaplazable

Modera: 
D. José Ramón Pin Arboledas
Profesor Cátedra de Gestión y Liderazgo en las 
Administraciones Públicas
IESE Business School, Universidad de Navarra

Participan: 
D. Javier Peña 
Jefe de Sección de Modernización Administrativa y Nuevas 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
(SEMANTIC) 
Diputación de Burgos

D. Carlos Galán
Profesor 
Universidad Carlos III de Madrid 

D. Jorge Paumard García
Concejal de Empleo, Desarrollo Económico y Nuevas 
Tecnologías

JUEVES, 21 DE FEBRERO DE 2013
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Ayuntamiento de Getafe

D. José Luis Arístegui
Director Sector Público España 
Vortal

14:30 a 16:00h Almuerzo

16:00 a 16:30h Caso de éxito: “IMPLANTACION 
DEL MODELO INTEGRAL DE SEGURIDAD EN LA 
GENERALITAT VALENCIANA” 

Dª Carmen Serrano Durba
Jefa del Servicio de Seguridad de la Información. Dirección 
General de Tecnologías de la Información. Conselleria de 
Hacienda y Administración Pública
Generalitat de Valencia

16:30 a  17:30h Coloquio-Debate: Personas-
Redes Sociales-Generaciones/gestión 
electrónica: “PERO…… QUE ME ESTAIS 
CONTANDO!”   ¿NOS ENTENDEMOS TODOS 
MEJOR QUE ANTES? Y ¿ENTENDEMOS TODOS 
LO MISMO? ¿Cuál ES LA OFERTAPÚBLICA Y LA 
DEMANDA CIUDADANA? ¿APROVECHAMOS 
LAS OPORTUNIDADES?

Dirige:
D. José Antonio Rodríguez Salas
Alcalde de Jun 

Participan:
Ciudadanos emprendedores representantes de diferentes 
edades
D. Julio Bonet Arqués
Ex alto directivo de multinacional de tecnología

D. Fernando Martínez Zapata
Emprendedor experto en diseño multimedia y 
comunicación y psicología social aplicada al mundo del 
entretenimiento (19 años)

D. Néstor Palao Pinedo 
UI/UX y Diseñador web. Fundador de Sluik (15 años) 

17:30h CONCLUSIONES SEGUNDA JORNADA 
DE TRABAJO

Dª. Virginia Moreno Bonilla 
Consultora de Administración Pública. Asesora en 
modernización, simplificación y e-administración. 
Especializada en temas locales

17:50h Acto de entrega de Premios CNIS 2013 

18:20h Entrega encuestas de calidad 2ª jornada 
y SORTEO

SALA DE COMUNICACIONES 21 DE FEBRERO

  INTEROPERABILIDAD

9:30h “COMO APLICAR EL ENI EN NUESTRA 
ORGANIZACIÓN”

Dña. Noemí Belmonte Rodríguez-Pascual. Consultora 
en Gestión Documental y Archivística.
Participante en proyecto de Interoperabilidad de la D.G.T.

10:00h “LA GESTIÓN DOCUMENTAL, EL 
CAMINO MÁS FÁCIL PARA CUMPLIR EL ENI”

D. Rubén Lirio. VP of Sales Yerbabuena Software
Ingeniero T. en Telecomunicaciones. Experto en 
macroproyectos de Gestión Documental

10:30h “INTEROPERABILIDAD Y AHORRO. 
CASOS DE ÉXITO: AYUNTAMIENTOS DE 
CATARROJA Y ALZIRA”

D. Víctor Tortosa Tortosa. Director General de Artic 
Soluciones

D. Fermín Cerezo Peco. Director del Área de Organización 
y Calidad del Ayuntamiento de Catarroja

D. Víctor Almonacid Lamelas. Secretario General del 
Ayuntamiento de Alzira

11:00h “EXPERIENCIA DEL AYTO. DE 
SANT FELIU DE LLOBREGAT Y AUDIFILM: 
LA COOPERACIÓN PUBLICO-PRIVADA EN 
DESARROLLOS TECNOLÓGICOS PARA LA 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA”

D. Mario Alguacil Sanz. Director  Tecnologías y Gestión 
del Conocimiento del Ayuntamiento de Sant Feliu de 
Llobregat

D. Joan Font. Director Gerente de Audifilm Grupo 
Assystem

11:30 a 12:10h Pausa, Café-Networking

12:10h “CREACIÓN DE EMPRESAS Y 
ACTIVIDADES ECONÓMICAS MEDIANTE EL 
USO AVANZADO DE LOS SOLUCIONES DE 
ADMINISTRACIÓN ELECTRÓNICA. LA OFICINA 
TE-CREA DE GIJÓN”

D. José Muñoz. Director Comercial Administración Local 
de T-Systems, BU TAO
D. Fernando Álvarez. Jefe servicio Planificación y 

JUEVES, 21 DE FEBRERO DE 2013
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Modernización del Ayuntamiento de Gijón

12:40h “MÁS ALLÁ DE LA 
INTEROPERABILIDAD. EFICIENCIA Y 
AHORRO DE COSTES EN LOS PROCESOS 
ADMINISTRATIVOS”

D. Jaume Barella Cevit. Consultor de Negocio de 
Informática El Corte Inglés

13:20h “VISION DE LA DIPUTACIÓN DE 
PONTEVEDRA. LA INTEROPERABILIDAD AL 
SERVICIO DE LA ADMINISTRACION LOCAL”

D. Amancio Varela. Director de Nuevas Tecnologías de la 
Diputación de Pontevedra

D. Julio José Espiña Dapena. Gerente Desarrollo de 
Negocio en Gobierno. Dirección de Administración Pública 
de Tecnocom

13:50h “PORFOLIO DE SOLUCIONES SCSPV3 
PARA LA INTEROPERABILIDAD”

D. José Antonio Eusamio. Jefe de área de Planificación 
y Proyectos Tecnológicos. División de Proyectos de 
Administración Electrónica. Ministerio de Hacienda y 
Administraciones Públicas

14:20 a 16:00h Almuerzo

16:00h “Red SARA: hacia el Cloud IPv6 Ready”

D. Jorge Fabeiro Sanz. Jefe de Servicio. Responsable de 
la Red SARA. Ministerio de Hacienda y Administraciones 
Públicas

16:30h “LA PLATAFORMA DE ECONTRATACIÓN 
DE SAGE AYTOS: NUEVAS TENDENCIAS EN LA 
UNIÓN EUROPEA”

D. Ramiro Oliva Navas. Director de I+D de Sage Aytos 
y miembro del eTendering Expert Group (eTEG) de la 
Comisión Europea.

D. Pablo Rodríguez Pappalardo. Responsable de 
Producto de Administración Electrónica de Sage Aytos.

17:00h “OPENDATA EUSKADI”

D. Javier Bikandi Irazabal. Director de Innovación 
Administración Electrónica. Departamento de 
Administración Pública y Justicia del Gobierno Vasco 

17:30h Fin de las comunicaciones de 

Interoperabilidad.

En el Auditorio: Conclusiones. Entrega de 
Premios CNIS 2013 

Clausura y sorteo 

ACTO DE ENTREGA DE PREMIOS CNIS 2013

AUDITORIO DE LA FÁBRICA NACIONAL DE MONEDA Y TIMBRE

17:50h Entrega de los  III PREMIOS DE 
INTEROPERABILIDAD, SEGURIDAD, 
ADMINISTRACIÓN ELECTRÓNICA Y GOBIERNOS 
COLABORATIVOS

1. Premio proyecto referente en interoperabilidad y/o 
Seguridad en Administración Central/Autonómica/Local

2. Premio proyecto referente en Administración Electrónica 
Consolidada en Administración Central/Autonómica/Local

3. Premio proyecto referente en Participación y Gobiernos 
Abiertos en Administración Central/Autonómica/Local 

4. Premio proyecto referente en Transparencia/Open Data en 
Administración Central/Autonómica/Local

5. Premio proyecto referente en Administración Electrónica 
en la Nube 

6. Premio a su Trayectoria Profesional por su implicación 
en el desarrollo y cumplimiento de los EENN y el empeño 
profesional en la administración pública electrónica

7. Premio Club de Innovadores Públicos a la aportación 
más destacada de los Innovadores Públicos

8. Mención Especial; Colaboración en divulgación y 
actualización de información a favor de las administraciones 
públicas y su implicación en todos los procesos de 
transformación en el ámbito de la administración electrónica 

18:20h Clausura del Acto 

Entrega encuestas de calidad 2ª jornada

18:30h  Entrega encuestas de calidad 2ª jornada  
y SORTEO

** Actividad complementaria:  “Primera reunión Club 
VRQ” (sólo miembros del Club) (día 20 de febrero de 2013, 
19:15h Sala FNMT)

JUEVES, 21 DE FEBRERO DE 2013
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Resolución de 3 de octubre de 2012, de la Secretaría 
de Estado de Administraciones Públicas, por la que 
se aprueba la Norma Técnica de Interoperabilidad de 
Catálogo de estándares.

El Esquema Nacional de Interoperabilidad se establece 
en el apartado 1 del artículo 42 de la Ley 11/2007, de 
22 de junio, de acceso electrónico de los ciudadanos 
a los Servicios Públicos. Su finalidad es la creación de 
las condiciones necesarias para garantizar el adecuado 
nivel de interoperabilidad técnica, semántica y 
organizativa de los sistemas y aplicaciones empleados 
por las Administraciones públicas, que permitan el 
ejercicio de derechos y el cumplimiento de deberes a 
través del acceso electrónico a los servicios públicos, 
a la vez que redunda en beneficio de la eficacia y la 
eficiencia.

El Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se 
regula el Esquema Nacional de Interoperabilidad en 
el ámbito de la Administración Electrónica establece, 
en su disposición adicional primera, el desarrollo 
de la serie de Normas Técnicas de Interoperabilidad 
que son de obligado cumplimiento por parte de las 
Administraciones públicas.

Las Normas Técnicas de Interoperabilidad desarrollan 
aspectos concretos de diversas cuestiones, tales como: 
documento electrónico, digitalización, expediente 
electrónico, copiado auténtico y conversión, 
política de firma, estándares, intermediación de 
datos, modelos de datos, gestión de documentos 
electrónicos, conexión a la red de comunicaciones 
de las Administraciones públicas españolas, modelo 
de datos para el intercambio de asientos registrales y 
declaración de conformidad; todos ellos necesarios 
para asegurar los aspectos más prácticos y operativos 
de la interoperabilidad entre las Administraciones 
públicas y con el ciudadano. Estas Normas Técnicas de 
Interoperabilidad se desarrollarán y perfeccionarán 
a lo largo del tiempo, en paralelo al progreso de 
los servicios de Administración Electrónica, de las 
infraestructuras que los apoyan y de la evolución 
tecnológica, para dar cumplimiento al mandato del 
artículo 42.3 de la Ley 11/2007, de 22 de junio.

Dentro de este conjunto de Normas Técnicas 

de Interoperabilidad, el Catálogo de estándares 
persigue facilitar que los servicios de Administración 
Electrónica puedan prestarse en condiciones 
que permitan la independencia en la elección 
de alternativas tecnológicas por los ciudadanos 
y las Administraciones públicas, así como la 
adaptabilidad al progreso de las técnicas y sistemas 
de comunicaciones descrito en la Ley 11/2007. Su 
desarrollo responde a las condiciones establecidas 
en el Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, sobre 
estándares aplicables y se ciñe estrictamente 
a la finalidad de encontrarse al servicio de la 
interoperabilidad.

Para este fin, la Norma Técnica de Interoperabilidad 
de Catálogo de estándares establece un catálogo 
formado por un conjunto mínimo de estándares que 
satisfacen lo previsto en el artículo 11 del Real Decreto 
4/2010, de 8 de enero, y que dan soporte al resto 
de Normas Técnicas de Interoperabilidad; asimismo 
establece condiciones necesarias para su revisión 
y actualización. Atendiendo a lo anterior, el uso de 
estándares no incluidos en esta norma respondería a 
necesidades específicas que igualmente aplicarían lo 
establecido en dicho artículo 11.

La presente norma técnica se ha elaborado con la 
participación de todas las Administraciones Públicas 
a las que les es de aplicación, ha sido informada 
favorablemente por la Comisión Permanente del 
Consejo Superior de Administración Electrónica y 
propuesta por el Comité Sectorial de Administración 
Electrónica.

En aplicación de lo dispuesto en el apartado 2 de la 
disposición adicional primera del Real Decreto 4/2010, 
de 8 de enero, 

Esta Secretaría de Estado resuelve:

Primero.

Se aprueba la Norma Técnica de Interoperabilidad 
de Catálogo de estándares cuyo texto se incluye a 
continuación.

Segundo.

La Norma Técnica de Interoperabilidad de Catálogo 

NORMA TÉCNICA DE INTEROPERABILIDAD DE
CATÁLOGO DE ESTÁNDARES

Resolución de 3 de octubre de 2012, 
de la Secretaría de Estado de Administraciones Públicas.

Boletín Oficial del Estado, núm. 262 de 31 de octubre de 2012, páginas 76713 a 76723 (11 págs.) 
Ministerio de Hacienda y Administraciones Públicas. BOE-A-2012-13501
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de estándares que se aprueba mediante la presente 
Resolución se aplicará desde el día siguiente al de 
su publicación en el «Boletín Oficial del Estado», 
sin perjuicio de lo dispuesto en la Disposición 
Transitoria primera del Real Decreto 4/2010, de 8 de 
enero, por el que se regula el Esquema Nacional de 
Interoperabilidad en el ámbito de la Administración 
Electrónica.

Madrid, 3 de octubre de 2012.-El Secretario de Estado 
de Administraciones Públicas, Antonio Germán Beteta 
Barreda.

NORMA TÉCNICA DE INTEROPERABILIDAD 

DE CATÁLOGO DE ESTÁNDARES

Índice

I. Objeto.

II. Ámbito de aplicación.

III. Catálogo de estándares.

IV. Uso de los estándares.

V. Revisión y actualización del        
Catálogo de estándares.

Anexo. Estándares.

I. Objeto

La Norma Técnica de Interoperabilidad de 
Catálogo de estándares tiene por objeto 
establecer un conjunto de estándares que 
satisfagan lo previsto en el artículo 11 del Real 
Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se 
regula el Esquema Nacional de Interoperabilidad 
en el ámbito de la Administración Electrónica.

II. Ámbito de aplicación

Esta norma será de aplicación en el ámbito 
establecido en el artículo 3 del citado Real 
Decreto 4/2010, de 8 de enero.

III. Catálogo de estándares

El Catálogo de estándares:

a) Incluirá el conjunto de estándares definido en 
el anexo estructurado conforme a diferentes 
categorías.

b) Atenderá a la aplicación de los criterios 
establecidos en el artículo 11 del Real Decreto 
4/2010, de 8 de enero.

c) Recogerá los estándares mínimos necesarios 
para la interoperabilidad y para la 
implementación del resto de Normas Técnicas 
de Interoperabilidad.

d) Indicará para cada estándar el estado que le 
corresponde dentro del ciclo de vida, siendo 
los valores aplicables «Admitido» y «En 
abandono».

IV. Uso de los estándares

 Cada órgano de la Administración o Entidad de 
Derecho Público vinculada o dependiente de 
aquélla:

a) Seleccionará, entre los establecidos en esta 
norma, el estándar o estándares que mejor 
se ajuste a sus necesidades, en base a su 
especificidad para la tarea o funcionalidad a 
cubrir, para los documentos y servicios que 
pongan a disposición de los ciudadanos o de 
otras Administraciones públicas, atendiendo a 
las condiciones establecidas en el artículo 11 
del Real Decreto 4/2010, de 8 de enero.

    Si una determinada funcionalidad o necesidad 
no quedara cubierta por ningún estándar de 
los recogidos en esta norma, podrá seleccionar 
el estándar más adecuado para la tarea 
atendiendo a lo establecido en artículo 11.2 
del Real Decreto 4/2010, de 8 de enero. En 
este caso, informará del estándar seleccionado 
según lo establecido en el apartado V.2 de esta 
norma.

b) Para la interacción con otras administraciones, 
atenderá a los estándares seleccionados por el 
emisor del documento solicitado o responsable 
del servicio al que se desea acceder, que éste 
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publicará según lo establecido en el artículo 8 
del Real Decreto 4/2010, de 8 de enero. Dicha 
selección de estándares se realizará atendiendo a 
las condiciones establecidas en el artículo 11 del 
citado Real Decreto.

c) Publicará, según lo establecido en la normativa 
aplicable en cada caso, los estándares 
seleccionados para los servicios o trámites que 
ponga a disposición del ciudadano.

d) Podrá utilizar otros formatos cuando existan 
particularidades que lo justifiquen o sea 
necesario para asegurar el valor probatorio de 
la información electrónica de las actividades 
y procedimientos en caso de proceder a su 
conversión de formato.

V. Revisión y actualización del Catálogo de 
estándares

1. La actualización y revisión del Catálogo de 
estándares se realizará con periodicidad anual, 
atenderá a los principios establecidos en el 
artículo 11 del Real Decreto 4/2010 e incluirá, al 
menos, las siguientes acciones:

a) Encuesta a las Administraciones públicas 
sobre el uso de los diferentes estándares del 
Catálogo.

b) Valoración y, si procede, eliminación de los 
estándares cuyo estado fuese «En abandono». 
Esta situación conllevará la selección de 
un estándar que sustituya la funcionalidad 
cubierta por el estándar eliminado.

c) Revisión del resto de estándares, así como de 
sus versiones, recogidos en el Catálogo a la 
fecha de la revisión de la misma, actualización, 
para aquellos que así lo requiriesen e 
identificación de los estándares en estado 
«En abandono», en cuyo caso se definirá un 
período máximo de uso.

d) Identificación de nuevos estándares a incluir 
en el Catálogo.

e) Valoración de nuevas necesidades o 
funcionalidades que no puedan catalogarse 
según la clasificación establecida y, si 
corresponde, modificación de las categorías 

y actualización del Catálogo de estándares en 
base a ésta.

2. En los casos necesarios, se podrá solicitar la 
actualización del Catálogo de estándares 
mediante petición formal a la Secretaría 
Ejecutiva del Comité Sectorial de Administración 
Electrónica, para decisión del mismo, que incluirá:

a) Tipo de solicitud: alta, modificación o baja de 
un estándar.

b) Datos a actualizar del estándar.

c) Razón de la actualización.

ANEXO

Catálogo de estándares

La tabla que figura a continuación recoge el 
conjunto de estándares incluidos en el Catálogo.

Para cada uno de ellos, se incluyen los siguientes 
atributos:

a) Cadena de interoperabilidad: eslabón de la 
cadena de interoperabilidad con el que se 
relaciona:
– Accesibilidad multicanal, integrada y segura.
– Infraestructuras y servicios asociados.
– Integración de sistemas y servicios.
– Modelos e integración de datos.

b) Categoría: Definición de la categoría funcional en 
la que se enmarca:
– Autenticación:

· Certificados.
· Firma electrónica.
· Política de firma electrónica.

– Sellado de tiempo.
– Cifrado.
– Codificación:

· Codificación de caracteres.
· Idioma.

– Control de acceso.
– Formatos ficheros:

· Imagen y/o texto.
· Cartografía vectorial y sistemas de
  información geográfica.   
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· Compresión de ficheros.
· Contenedores multimedia.
· Sonido.
· Vídeo.

– Gestión documental y archivística.
– Integridad.
– Métricas.
– Protocolos de comunicación e intercambio:

· Correo electrónico.
· Específicos a nivel de aplicación.
· Servicios Web.
· Tecnologías de transporte y red.

– Semántica:
· Metadatos.
· Tecnologías semánticas.

– Tecnologías de integración de datos.
– Tecnologías de identificación.

c) Nombre:
– Común: nombre común por el que se conoce 

el estándar, normalmente identificado por su 
extensión. Define el valor a asignar al metadato 
mínimo obligatorio «Nombre de formato» de 
los documentos electrónicos.

– Formal: nombre correspondiente a la 
especificación formal del estándar.

d) Tipo:
– Estándar abierto.
– Uso generalizado.

e) Versión: versión mínima aceptada del estándar.
f) Extensión: Con carácter informativo, 

aproximación al listado no exhaustivo de 
extensiones más comunes relacionadas con el 
estándar.

g) Especificación:
– Organización responsable: identificación 

del organismo responsable y/o creador del 
estándar.

– URL: localización de la especificación formal del 
estándar.

h) Estado:
– Admitido.
– En abandono.
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“Al servicio de las Administraciones Públicas y las 
empresas innovadoras “Club de Innovación tiene 
como misión difundir y fomentar la innovación en 
el ámbito de las Administraciones Públicas.

Para ello ofrece:

Información. A través de su portal de buenas 
prácticas de innovación y modernización para 
poner al alcance de los responsables públicos 
las experiencias de otras administraciones y las 
propuestas de las empresas más innovadoras.
Formación y debate. A través de su oferta de 
cursos, jornadas y congresos de innovación 
destinados a las administraciones.

El portal presenta de forma gratuita más 
de 600 buenas prácticas para su consulta y 
ofrece información actualizada sobre noticias, 
normativas, informes, publicaciones, agenda de 
eventos, vídeos, cursos, blogosfera y novedades, 
siempre relacionados con la innovación y la 
modernización de la administración, de interés 
para los responsables públicos.

Las actividades de formación y debate se realizan 
bajo el criterio de estrecha colaboración “con y 
para las administraciones públicas”, presentando 
ofertas de interés para éstas y para los empleados 
públicos a los que se dirige.

Club de Innovación es especialmente activo 
en la difusión y el fomento de la aplicación de 
los Esquemas Nacionales de Interoperabilidad 
y Seguridad habiendo “coorganizado” con 
diferentes comunidades, diputaciones y 
ayuntamientos más de una decena de jornadas 
de formación sobre la “Introducción y aplicación 
de los EE.NN. en las AA.PP.” El III Congreso CNIS 
2013 es la reafirmación de la “innovadora fórmula 
de colaboración público-privada” que aporta 
Club de Innovación a nuestras empresas y 
administraciones.

www.clubdeinnovacion.es

Colaboramos con las 
administraciones

Más información:

Web: http://www.clubdeinnovacion.es
Facebook: facebook.com/CLUBDEINNOVACION
Twitter: @clubdeinnovacio
Linkedin: http://es.linkedin.com/in/
clubdeinnovacion 

Fomentamos la innovación
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PATROCINADORES ORO 

GTT

Gestión Tributaria Territorrial

Somos una empresa líder en colaborar con las 
Administraciones Tributarias Locales y Autonómicas, con 
la prestación de servicios de primer nivel.

Prestamos servicios profesionales que cubren 
todo el espectro de posibles necesidades, desde la 
identificación de escenarios de mejora de los ingresos, 
hasta la colaboración en la gestión.

Contamos con un Sistema de Información que es 
reconocido en el sector como el de  mayor alcance 
funcional y el más avanzado tecnológicamente, que en 
la actualidad es el soporte para la gestión tributaria y 
la recaudación de alrededor de 3000 Ayuntamientos a 
nivel nacional.

Nuestro Sistema tiene integrados todos los mecanismos 
de interoperabilidad “on-line” existentes, con las 
Instituciones que ofrecen este tipo de servicios en la 
actualidad, en cuyo desarrollo y evolución participamos 
activamente.

Entre otros, prestamos servicios tecnológicos integrales, 
bajo el modelo de “cloud computing”, reduciendo de 
este modo la inversión necesaria y acortando los plazos 
de puesta en marcha.

Buscamos permanentemente la mejora de la eficiencia 
tributaria. Todos nuestros clientes han incrementado 
sus ingresos tributarios y han mejorado la calidad del 
servicio que prestan a sus ciudadanos.

Implantamos la Administración Electrónica Integral en la 
gestión de ingresos, desde la gestión de expedientes sin 
papeles a la tramitación on-line con validez jurídica.

Más información:
Avda. Miriam Blasco, 1-bis
03016  Alicante

Telf. 965268384
gtt@gtt.es
www.gtt.es

Ges consultor
El cumplimiento del E.N.S y otra normativa relacionada como 
el E.N.I. o el Plan Nacional de Infraestructuras Críticas plantean 
importantes retos a las Administraciones en cuanto a la Gestión 
y Gobierno de sus T.I., de sus Riesgos y del Cumplimiento con las 
nuevas obligaciones y marcos regulatorios. GESCONSULTOR le 
proporciona una solución integral:

PLATAFORMA G.R.C.: • CUADROS DE MANDO, MÉTRICAS E 
INDICADORES CONFIGURABLES  • POLÍTICAS Y PROCEDIMIENTOS 
PRE-MODELADOS  • ANÁLISIS DIFERENCIAL Y AUDITORÍA    • 
WORKFLOW - DISEÑO Y AUTOMATIZACIÓN DE PROCESOS/ 
PROCEDIMIENTOS   • S.S.O. - SINGLE SIGN ON  • CICLO GESTIONADO 
DE MEJORA CONTINUA   • ALERTAS CONFIGURABLES  • 
PLATAFORMA INTEGRADA DE FORMACIÓN  • MULTINORMA  • 
MULTIORGANIZACIÓN  • MULITI-IDIOMA

CUMPLIMIENTO: • ENS – ESQUEMA NACIONAL DE SEGURIDAD  • 
ENI – ESQUEMA NACIONAL DE INTEROPERABILIDAD  • PRIVACIDAD: 
CENTRO ESPECIALIZADO “GESDATOS”  • ISO 27001  • PCI-DSS  • 
CONTINUIDAD: ISO 22301  • INFRAESTRUCTURAS CRÍTICAS  • ISO 9001  
• ITIL / ISO 20000  • CLOUD CONTROL MATRIX  • REQUISITOS AD-HOC  
• SOPORTE LEGISLACIÓN INTERNACIONAL

RIESGO: • SOPORTE COMPLETO: o ISO 31000  o ISO 27005 o MAGERIT / 
P.I.L.A.R. o NIST SP 800-30 o THE OPEN GROUP FAIR  • TIPOS DE RIESGO: 
o OPERACIONAL  o T.I.

GESTIÓN Y GOBIERNO T.I.: • ALINEAMIENTO CON ISO 38500 Y COBIT  
• ALINEAMIENTO CON ISO 27004  • CICLO DE VIDA DE POLÍTICAS Y 
PROCEDIMIENTOS: o DEFINICIÓN  o DESPLIEGUE  o MONITORIZACIÓN  
o MEDICIÓN  o AUDITORÍA DE POLÍTICAS

INTEGRACIÓN CON INFRAESTRUCTURAS ACTUALES
• ERPs - GESTIÓN CORPORATIVA  • GESTIÓN T.I.  • MONITORIZACIÓN  • 
P.I.L.A.R.  • SERVICE DESK – TICKETS  • GESTIÓN DOCUMENTAL  • SIEM / 
SEM / SIM  • CMDB  • BUSINESS INTELLIGENCE

GESCONSULTOR O.V.A.
SOLUCIONES OPEN-SOURCE INTEGRADAS
• CMDB  • SERVICE DESK  • MONITORIZACIÓN  • GESTIÓN 
DOCUMENTAL  • GESTIÓN DE PROYECTOS  • E-LEARNING

Más información:
VALENCIA: Avda. Cortes Valencianas, 50, 1 C 46015 - 
Valencia
MADRID: Paseo de la Castellana, 153 28046 – Madrid

Telf. 902 900 231
info@gesconsultor.com
www.gesconsultor.com

C U M P L I M I E N T O  I N T E G R A Lensens
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Vortal
La plataforma electrónica de contratación para el sector 
público de Vortal, vortalGOV, integra y simplifica 
los procesos de adjudicación entre Administraciones 
Públicas y empresas privadas, ya que es capaz de 
gestionar de manera electrónica y sin papeles todos 
los pasos –desde la publicación de los pliegos hasta 
la adjudicación- en una sola estructura de una forma 
rápida, transparente, segura y con la máxima 
confidencialidad. Asimismo, vortalGOV permite realizar 
cualquiera de los procedimientos de contratación 
pública previstos por la ley española: contratos menores, 
abiertos con publicidad, acuerdos marco, subastas 
electrónicas, etc. 

El principal beneficio que ofrece esta plataforma 
de contratación para Administraciones Públicas y 
licitadores es el ahorro de hasta un 30% de los costes 
de gestión y adjudicación de los procedimientos de 
contratación. Las más de 2.500 entidades públicas 
europeas que licitan sus concursos a través de nuestra 
plataforma ya lo han comprobado. 

vortalGOV es una solución versátil y fácil de integrar 
con el resto de sistemas de gestión existentes en las 
distintas Administraciones Públicas. Además, al ser 
vortalGOV una plataforma de Software as a Service 
(SaaS) su implantación es rápida y económica. 

Más información:
Calle Jazmín 66
28033 Madrid

Telf. 91 302 94 00

info@vortal.es. 
 www.vortal.es y www.vortalgov.es

Vodafone
Vodafone España forma parte del Grupo Vodafone, una 
de las mayores compañías de telecomunicaciones del 
mundo, y se beneficia de la experiencia y capacidad de 
esta empresa líder a nivel mundial para adaptarlas a las 
necesidades locales.

En Vodafone sabemos que la Administración Pública se 
enfrenta a nuevos retos cada día. Entornos cambiantes 
y cada vez más complejos, en los que los ciudadanos 
demandan tener capacidad de acción y relación en 
cualquier lugar, moviéndose en planos cada vez más 
virtuales.  

Además, el entorno actual obliga a trabajar con 
la máxima colaboración y eficiencia, mejorando y 
simplificando los procesos para dar un mejor servicio 
con menor complejidad y coste.

Vodafone quiere estar cerca de las Instituciones 
Públicas, trabajando mano a mano para entender 
sus necesidades y, juntos, diseñar soluciones de 
comunicación e infraestructura a su medida, que les 
permitan trabajar por los ciudadanos y llegar a ellos con 
la máxima efectividad y eficiencia. 

Para más información, contacte con su Asesor Comercial 
especializado en Administración o por email .

Más información:
Marketing_Corporate@vodafone.com
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Athento

Yerbabuena Software apareció en la escena de la gestión 
documental y el ECM hace pocos años con su producto 
Athento iDM. Hoy en día, Athento se ha convertido en una 
familia de productos ECM que ya cuenta con el respaldo de 
más de 150 clientes y con una marca consolidada a nivel de 
España, América Latina y Estados Unidos.

En respuesta a la creciente demanda de soluciones de 
gestión de documentos de las Administraciones Públicas, 
Athento cuenta con una solución específica para sus 
necesidades: Athento e-Administración. Este producto 
de gestión documental es el primero en su género en 
incorporar una potente capa de interoperabilidad que 
le permite interactuar con aplicaciones de negocio y 
repositorios documentales de manera simultánea y que, 
además, garantiza la gestión completa de la vida de un 
expediente administrativo cumpliendo con las Normas 
Técnicas de Interoperabilidad.

Athento fue elegido el año pasado como parte del sistema 
de gestión documental de la Dirección General de Tráfico 
y de la Diputación de Málaga, y a día de hoy, gracias a 
su módulo ENI,  permite cumplir normas técnicas de 
interoperablidad como las del documento electrónico, 
expediente electrónico, captura, firma digital, digitalización 
de documentos, procedimientos de copiado, etc.

Otros módulos del Athento e-Administración permiten 
la gestión del registro de entrada y salida, la gestión 
de las comunicaciones internas y se encuentran en 
pleno funcionamiento en organismos públicos como 
diputaciones, grupos de desarrollo, hospitales, consejerías y 
ayuntamientos. 

Más información:
C/ Alessandro Volta 2, Oficina 18
29590 Málaga-Madrid-Sevilla-San José
Telf. +34 952 028 873
@athento
www.athento.com

C/ Ivan Pavlov 2, Planta 2, Oficina 3, Parque Tecnológico de 
29590  Málaga-Madrid-Sevilla-San José
Telf.902 99 52 46 
yerbabuena@yerbabuena.es
 www.yerbabuenasoftware.com

Pixelware

Pixelware es líder en Contratación Pública 
Electrónica,  siendo  especialista en el diseño, desarrollo 
e implantación sus soluciones en el marco de su oferta 
global de Administración Electrónica.

Con más de 300 clientes entre las primeras entidades 
públicas y privadas en España, Francia, Portugal y 
Latino América, Pixelware ha sabido aprovechar su base 
de tecnología propia para dar un siguiente paso y ofrecer 
soluciones con alto contenido que van más allá de la pura 
tecnología.

Con una nueva plataforma “SaaS” y referencias 
consolidadas en el esquema clásico “en propiedad”, 
Pixelware colabora con las Administraciones Públicas 
y cuenta con personal experto en la problemática 
específica de la Contratación Pública, permitiendo 
crear servicios con altos niveles de ahorro de coste y 
facilitando que la administración sea más eficiente y 
cercana.

Los organismos públicos están mostrando especial 
interés en la seguridad y en la interconexión de 
sus sistemas. Nos encontramos con una estructura 
heterogénea de sistemas y normativas, donde no 
solamente  se requiere adaptar las herramientas a los 
nuevos marcos abiertos por los Esquemas Nacionales, 
sino también ser cada vez más eficaces en el desempeño 
de la operativa diaria, y para ello Pixelware cuenta con:

• Plataforma en línea de Contratación Pública y Licitación 
Electrónica. 

• Plataforma integrada de Portal de Proveedor y Factura 
Electrónica.

• Plataformas integradas con tecnología  de Certificados 
Electrónicos, Firmas, Sellos de Tiempo, Registro 
Electrónico y Notificaciones Electrónicas.

Todas ellas adaptadas al marco legislativo de seguridad e 
interoperabilidad. 
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Audifilm
AUDIFILM Grupo Assystem, desde inicios de los años 
80 tiene una dilatada y especial vinculación histórica 
al sector de la Administración Pública, aportando 
soluciones profesionales en el campo de las Tecnologías 
de la Información,  evolucionando las mismas y 
siguiendo tanto los avances tecnológicos como la 
maduración de los sistemas de gestión y organización.

AUDIFILM ofrece un importante y contrastado 
“compromiso con el sector” que junto con la experiencia 
acumulada en numerosas instalaciones, le sitúa en lugar 
preferente en el mercado, transmitiendo a sus futuros 
usuarios un mensaje de seriedad, profesionalidad y 
garantía de éxito.

El principal desarrollo de AUDIFILM ha sido GENESYS, 
el “Sistema de Información para la Administración 
Pública”. GENESYS contempla las funciones necesarias 
que permiten resolver, de forma integral, eficaz, 
cómoda, ágil y segura, la gestión de la información 
en la Administración Pública y adaptándose a sus 
diversos ámbitos (Ayuntamientos, Diputaciones, 
Mancomunidades, Consells Comarcals, etc.)

Actualmente estamos ante la Nueva generación 
de productos, Genesys i 3, obteniendo el máximo 
rendimiento con la mínima dificultad, ofreciendo en 
toda su magnitud, la solución más moderna para la 
Administración Electrónica. Genesys i 3 obtiene 
el máximo provecho y beneficio de los esfuerzos 
realizados durante los últimos años, orientados a la 
integración de información, racionalización de procesos 
y organización de documentos.

Más información:
comercial@audifilm.com
www.audifilm.com

Grupo Assystem

COLABORADORES

T-Systems
Con una infraestructura de centros informáticos y
redes a nivel mundial, T-Systems ofrece tecnologías
de la información y de la comunicación (TIC) a grupos
multinacionales e instituciones públicas. Sobre esta
base, la filial de servicios para empresas de Deutsche
Telekom facilita soluciones integradas para un futuro
en red entre las empresas y la sociedad. Unos 47.600
empleados combinan experiencia en cada sector, e
innovación TIC para agregar un notable valor añadido al
negocio principal de de sus clientes en todo el mundo.
T-Systems esta presente en el presente congreso con sus 
soluciones de productos TAO para la Administración.

Más información:
Sancho de Ávila, 110 - 130
08018 Barcelona

Telf. 93 501 50 00 

marketing@t-systems.es
www.t-systems.es
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BDO
BDO en España es una de las cinco principales firmas 
internacionales de servicios profesionales, destacando entre 
otros los de: Auditoría, Abogados, Advisory y Outsourcing. 
Cuenta en la actualidad con más de 1.000 profesionales 
trabajando en territorio nacional (Alicante, Barcelona, Bilbao, 
Granada, Madrid, Marbella (Málaga), Sevilla, Las Palmas 
de Gran Canaria, Pamplona, Valencia, Vigo, Zaragoza y 
Valladolid) y con una red Internacional con 1.204 oficinas en 
138 países y 55.000 profesionales.

Actuamos desde una perspectiva global, con los recursos 
de una gran organización internacional, pero con aspectos 
claramente diferenciadores como la proximidad con 
nuestros clientes, la integridad, un enfoque constructivo 
orientado a generar valor añadido, y unos honorarios 
competitivos, con una fuerte implicación de los socios en 
todos los trabajos. Trabajamos para diseñar las soluciones 
que mejor se adaptan a cada cliente, con la tecnología y 
metodología más avanzada y contrastada, e innovamos 
y nos formamos constantemente para resolver cualquier 
cuestión o requerimiento técnico que pueda plantearse a 
nuestros clientes.

BDO está especializado en dar soluciones a las 
Administraciones Públicas: Administración General del 
Estado, Comunidades Autónomas, Locales, etc., a las 
Universidades y a los Proveedores que dan servicio a estas 
Administraciones, en relación al cumplimiento normativo de 
los Esquemas Nacionales de Seguridad e Interoperabilidad, 
LOPD, Sistemas de Gestión de la Seguridad, de la 
Continuidad, de las Tecnologías de la Información, etc.

“What matters to you, matters to us”

Más información:
Madrid: Rafael Calvo, 18 28010 - Madrid 
Barcelona: San Elías 29-35 08006 - Barcelona
Telf. : + 34 91 436 41 90 / + 34 932 003 233
enric.domenech@bdo.es
valentin.faura@bdo.es
enrique.turrillo@bdo.es 
www.bdo.es

Artic Soluciones
Artic Soluciones apuesta por la innovación total en
su catálogo de productos y servicios. 
Entendemos la innovación como un proceso 
estratégico de nuestros clientes, por lo que ponemos
soluciones tecnológicas al servicio de su negocio. 
En esta línea se encuentra nuestro producto de 
interoperabilidad para Ayuntamientos, un completo
proyecto llave en mano que hace accesible a todo
tipo de Ayuntamientos los sistemas de intercambio de
datos entre Administraciones Públicas. 

Pero la innovación no queda en el área tecnológica. Un
modelo de negocio basado en una licencia anual muy
económica y una documentación enfocada a la puesta
en marcha organizativa son valores que ayudarán a 
que el proyecto de interoperabilidad sea un éxito.
Además, Artic ofrece otro tipo de soluciones de gran 
valor, como un sistema de firma electrónica centralizada 
o servicios avanzados de  comunicación on-line para las 
AA.PP.

Más información:
C/ Nicolás Copérnico, nº 8
Parque Tecnológico
46980 Paterna - Valencia

artic@articsoluciones.com
www.articsoluciones.com
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Guadaltel

Guadaltel es una empresa TIC que, desde su constitución 
en 1991, viene trabajando en el desarrollo de soluciones 
tecnológicas que sirvan de impulso de la Sociedad de 
la Información, tratando así de agilizar los procesos de 
modernización de las Administraciones Públicas.

La oferta tecnológica de Guadaltel es amplia y 
comprende diferentes líneas de negocio dentro de la 
Consultoría, el Desarrollo de Sistemas de Información 
llave en mano así como el Desarrollo y la Implantación 
de Productos Propios. Contratación Electrónica, 
eGovernment, Sistemas de Información Geográfica, 
Green IT o Movilidad son algunas de las áreas sobre las 
que desarrollamos nuestros proyectos.

Asimismo, desde su constitución, Guadaltel ha puesto 
todos sus esfuerzos en la investigación y puesta en 
marcha de proyectos de I+D+i.

A lo largo de más de 20 años Guadaltel ha trabajado en 
más de un millar de proyectos desarrollados en Software 
de Fuentes Abiertas.

Guadaltel se ha posicionado de una forma sólida a 
la cabeza de las empresas líderes. El desarrollo de 
importantísimos proyectos de renovación tecnológica 
confirma la gran progresión de un equipo con una 
máxima absoluta: la calidad total en el desarrollo de 
nuestros servicios.

Más información:
Pastor y Landero, 19
41001 Sevilla
Tel.  34 956 54 25 40

buzon@guadaltel.es
http://www.guadaltel.com

Bilbomática

Bilbomática es una empresa de consultoría e ingeniería 
de software de capital 100% español, orientada a la 
generación de soluciones en el ámbito de tecnologías 
de la información y las comunicaciones.

Bilbomática está especializada en el diseño, desarrollo e 
implantación de soluciones en los distintos ámbitos de 
las Administraciones Públicas, siendo nuestros rasgos 
característicos la calidad, la excelencia en el servicio y la 
orientación al cliente.

Apostamos por un modelo de Administración 
Electrónica que integra productos innovadores 
propios y externos, así como servicios que permitirán 
a cada Administración incorporar, paso a paso, las 
piezas necesarias para convertirse en una completa 
Administración digital. 

Para ello, ponemos a disposición de las 
Administraciones diferentes soluciones tecnológicas 
cuyo objetivo es optimizar la gestión de las mismas, 
mejorar la planificación de los servicios, y perfeccionar la 
ejecución de las prestaciones, desplegando un catálogo 
de posibilidades que permitan la modernización y el 
cumplimiento de la cooperación interadministrativa 
obligatoria e imprescindible para la seguridad y la 
interoperabilidad entre las distintas administraciones 
públicas.

Más información:
Calle O’Donnell, 34 - 4º Izquierda
28009 Madrid

Telf. 915782790

administracionmadrid@bilbomatica.es
www.bilbomatica.es
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Informática El Corte Inglés
Informática El Corte Inglés es la empresa de consultoría 
tecnológica del Grupo El Corte Inglés. Provee 
consultoría, soluciones TIC y outsourcing, a las grandes y 
medianas empresas y a las Administraciones Públicas, a 
las que aporta, junto a su experiencia y conocimiento de 
todos los sectores del mercado, la innovación necesaria 
para adaptarse a los nuevos modelos de negocio. 
En la actualidad opera en varios países de Europa y 
Latinoamérica, y cuenta con más de 2.500 empleados.

Creada en 1983, Informática El Corte Inglés ha basado 
su crecimiento en la evolución de sus servicios desde 
la distribución de productos y soluciones informáticas, 
objeto inicial de su constitución, hasta la consultoría  
e integración de sistemas y soluciones de negocio 
electrónico, sirviéndose tanto de productos propios 
como de la integración de productos y soluciones de 
terceros para ofrecer las soluciones tecnológicas más 
competitivas del mercado.

Veinticinco años de experiencia en el mercado de 
proyectos y servicios TIC han convertido a Informática El 
Corte Inglés en punto de referencia dentro del entorno 
tecnológico español.

Ingenia

Ingenia es una compañía de tecnologías de la 
información, especializada en servicios y soluciones 
en torno a internet y nuevos medios, y con líneas 
estratégicas de negocio en comunicaciones, ingeniería y 
sistemas, formación y gestión del talento, y en desarrollo 
software.

Con veinte años de experiencia en el sector, cuenta con 
sedes en Málaga, Sevilla, Madrid, Barcelona y Chile; un 
centro de trabajo en Ronda, una delegación en México, 
negocios en Argentina, Jordania, Marruecos.

Más información:
Calle Severo Ochoa, 43
29590 Campanillas (Málaga)

Telf. 952 02 93 00

info@ingenia.es
www.ingenia.es
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Tecnocom

Tecnocom, multinacional española, que cotiza en la 
Bolsa de Madrid desde 1987. Cuenta con cerca de 
6.000 empleados, operando en España, Portugal y 
América Latina. Con presencia en todos los sectores, 
estructurados de la siguiente manera: Financiero y 
Seguros, Administraciones Públicas, Telco y Media e 
Industria.

Posee amplia experiencia en el sector público, 
desarrollando numerosos proyectos de administración 
electrónica, interoperabilidad, gestión de tributos, 
interconexión de juzgados, tarjeta ciudadana, sanidad y 
educación.

La diferenciación de la propuesta de valor de Tecnocom 
se basa en ofrecer soluciones a medida a sus clientes, 
gracias al extenso conocimiento de sus procesos de 
negocio.

Tecnocom apuesta por una Administración Pública 
interoperable y ha diseñado una solución para 
permitir a los organismos públicos lucir su declaración 
de conformidad con el Esquema Nacional de 
Interoperabilidad de la mejor manera posible, sin gastos 
excesivos y con la mayor calidad.

Más información:
C/ Josefa Valcárcel, 26
28027 Madrid

Telf. 901 900 900

info@tecnocom.es
www.tecnocom.es

Sage Aytos

Sage Aytos es la compañía de referencia en el 
desarrollo e implantación de soluciones de gestión y 
administración electrónica para las entidades públicas.

Sage Aytos es reconocido por su amplio portfolio de 
aplicaciones que cubren la gestión interna de una 
entidad local en su totalidad, abarcando los ámbitos 
económico financiero (SICALwin), gestión de nóminas 
y RRHH, recaudación y gestión tributaria, padrón 
municipal de habitantes, gestión de procesos y 
expedientes electrónicos (BPM), portal del ciudadano, 
del proveedor y del empleado, gestión patrimonial, 
etc. pero también por su constante inquietud en 
hacer realidad las nuevas necesidades como es hoy la 
administración electrónica recogida en el conjunto de 
una Smart City.

Nuestra participación activa en asuntos de interés 
actual como miembros del Grupo de Expertos en 
e-Contratación de la Comisión Europea, o como 
vocales en el Comité Técnico de Normalización AEN/
CTN 178 “Ciudades Inteligentes”,  conforma así una 
especialización en soluciones para las entidades locales 
en la relación con sus ciudadanos y empresas.

Fundada en 1993, desarrollamos actividades de gestión 
interna y de relación con la ciudadanía en más de 3.700 
ayuntamientos y 25 planes provinciales, con presencia 
en las 17 CCAA y 52 provincias. Este logro se basa en 
un equipo humano de más de 110 personas cuyo valor 
radica en la experiencia y perfecto conocimiento de las 
necesidades del cliente.

Más información:
Avda. Blas Infante, 6 2ª Planta.
41400 Écija (Sevilla).

Telf. 902 401 402
sageaytos@sage.es
www.sageaytos.es
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OTRAS COLABORACIONES
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CIP

Una iniciativa destinada a apoyar a los “intra-
emprendedores públicos” a través de la creación de 
nuevos cauces de comunicación y transferencia de 
conocimientos, la organización de foros y encuentros 
de expertos y la promoción de becas para facilitar 
la asistencia de estos, a los eventos y actividades 
promovidos por Club de Innovación.

El objetivo es crear y dinamizar un grupo selecto de 
innovadores pertenecientes a las administraciones 
públicas que potencien la Innovación y la 
modernización como elemento propio de sus
administraciones a través de la creación de una red y 
de espacios de colaboración de “intra-emprendedores 
públicos” para poner en valor sus experiencias y 
potenciar la innovación, dignificando la labor de 
innovación y su canalizando su reconocimiento.

El Club de Innovadores Públicos CIP inició su 
actividad en 2012 promoviendo reuniones de 
expertos innovadores, pertenecientes a las diferentes 
administraciones públicas. Por su relevancia pública 
destacamos las sesiones Open Meeting GOBIERNO 
ABIERTO realizadas en octubre y diciembre de 2102 en 
Valladolid y en el INAP de Madrid.

Más información:
cip@@clubdeinnovacion.es
www.info@clubdeinnovacion.es
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