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Sociedad del
conocimiento
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El conocimiento
es el unico
recurso que tiene
sentido; el resto
de los recursos es
secundario.

(Drucker)
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Hace falta un cambio
radical en la
metodologia de |la
formacion para
superar los modelos
tradicionales
anticuados y los
modernos sin
valores.

Concha Calonje




‘ VI CONGRESO NACIONAL DE INNOVACION
CNIS Y SERVICIOS PUBLICOS

2018

Conocimiento

e [Vlejora continua del proceso, producto o servicio

e Medio para adquirir resultados sociales y econdmicos;
pero también “conocimiento aplicado al conocimiento”
por el cerebro humano para crear nuevo conocimiento.

e Demostrado en la accion
e Formacion enfocada a resultados

e Aprender a innovar y esa innovacion organizarse como
proceso sistematico
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Rasgos de |la
sociedad del

conocimiento

* no hay rango entre conocimientos

e posicion (rango) de cada uno
segun su aportacion

e todos comparten competencias
geneéricas y basicas en procesos,
valores, vision, creencias, equipos,
comunicacion: unen las materias y
la practica y significado comun /
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Innovacion

Innovacion si aporta valor
publico

Gobiernos: compromiso con
la innovacion y atraccion de
actores

)

El secreto es CONEctar -.

Formar a los directivos
publicos

La implicacion de la
ciudadania
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Innovacion publica
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Necesidad de dar
respuesta a problemas

complejos, variables y g £.3 Bk
diversos l{&“ S ) \:
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Formalismo decisional W
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Burocracia y rigido respeto 5
al procedimiento
Jerarquia
Compartimentacion

Flujo de conocimiento
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Impulso

Volumen y exigencias
de servicios publicos

Problemas que exigen
diversos actores
implicados

Interaccion entre
diversos actores:
avance de la
comunidad y el
bienestar social
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Innovacion publica

Para innovar constantemente: la gestion de la formacion de
los directivos publicos alineada con sus retos estratégicos

Lograr de nuevo el equilibrio entre las necesidades sociales
y su satisfaccion contando para ello con los recursos
disponibles en la sociedad.

Redefinir los “qué”, “quién” y “como” de los servicios vy
actividades que precisa la comunidad y en los que esta
puede intervenir aportando su saber hacer.
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Innovacion en el INAP

Vision

generaciony
difusion de conocimientoy
aprendizaje transformadores, para
promover una buena
Administracion orientada al bien
comun

Principios
eficacia, aprendizaje en equipo,
orientacion al ciudadano,

transparencia, ejemplaridad,
autonomia y responsabilidad
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Innovacion en el INAP

Promover e
impulsar un
sistema de
conocimiento y
la cooperacion
v el desarrollo
de redes de
investigacion e
innovacion




VI CONGRESO NACIONAL DE INNOVACION
Y SERVICIOS PUBLICOS

e e e e Innoglmovo R O R S

NOVO Innovo
(oL et moplonove 2L o kmoia pinnovo  E2Be
- e e - B Gestion del conocimiento ... |
Laacy Ciuda¢ 'Nnovacién e innovacién £ derecho a una buena ica
ntra( h . A
Ope s ‘bii admin  Social e o Administracion para
o] a0 pUbllr o S e Funcionano 3.0 s G s \
" el OO T Piblica |

n o gotel de Adme




>l s =R

" VI CONGRESO NACIONAL DE INNOVACION
CNIS Y SERVICIOS PUBLICOS

Insercion en las Administraciones Publicas
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Testimonios en primera persona Mi companiero tiene un . . Mi compaiiero tiene
de casos de insercion laboral Trastorno del Espectro Mi compariero tiene sindrome de Down
Tastomo de Especo Autsta Autista un trastorno mental

Esquizofrenia
Trastomo bipolar \
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REDSocAL @ @ .
IN A. INAP Social
Red Social Profesional de la Administracion Publica

CONECTA, CONTRIBUYE Y COMPARTE

Seras redirigido a la pagina de acceso del INAP

ACCESO USUARIOS INAP

Registrate | Recordar contrasefia

Al unirte al INAP, aceptas sus Condiciones de uso y el Aviso legal

En ella encontraras personas afines en Podras establecer tu propia red de INAP Social forma parte del Unico
intereses y experiencias contactos, participar en las Ecosistema Social de Conocimiento de
profesionales comunidades que mejor se ajusten a tu las Administraciones Pablicas
perfil y compartir conocimiento sustentado en el Banco de
experiencias y oportunidades Conocimientos mas importante de la

Administracion al que tendras acceso
desde la propia Red
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Banco de
conocimientos

INAP

ONAR, CONECTAR, INNOVAR, APRENDER

Catalogo de la Biblioteca (OPAC) del
Instituto Nacional de Administracion
Publica

El Catalogo de la Biblioteca del Instituto Nacional de
Administracion Plblica es un servicio que la Biblioteca pone a
disposicion de todos los usuarios. En €l se pueden localizar
todos los materiales biblicgraficos que alberga la Biblioteca.

La coleccién bibliografica del INAP nace de la fusion de dos
bibliotecas: la del Instituto de Estudios de Administracion Local
y la del Instituto Nacional de Administracion Plblica. La
Biblioteca del INAP, de esta forma, se constituye en un centro.

\
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Banco de innovacion de las
administraciones publicas

Accesibilidad Acerca de BCI

Guia de navegacion Nota Legal

ADMINESTRACKON FUBLICA

Cémo funciona el BCl Iniciar sesion

Contribuye al BCI

Ultimas noticias ’Q

European Personnel Selection
Office (EPSO). Ne
Hace 3 me

Newsletter de la European Personnel
Selection Office (EPS0),...

Asambleas Generales de IIAS
IASIA y Congreso i
Hace 9 mess

Del 2 al & de junio de 2013 tuvieron
lugar en Bahréin las...

Reunién de Directores de
Escuelas Institutos d
Hace 9 me: emanas

Los dias 27 y 28 de mayo de 2013

tuvo lugar en Dublin la...

A0 SOCIAL @

INA
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Buscar i Revistas : Tesis : Registrarse Ayuda

SISTEMA IBEROAMERICANO DE INFORMACION
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

BUSCAR DOCUMENTOS I Buscar

¢QUE ES AGORA? AYUDA REGISTRARSE

El mayor sistema de Descubre todos los servicios Registrate de forma gratuita
" informacién en acceso que te ofrece Agora. y disfruta de todos los

abierto de la Administracion servicios documentales de

Publica. Agora.

BUSCAR DOCUMENTOS BUSCAR REVISTAS BUSCAR TESIS

1.111

635.079 1.589
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Cdmo funciona el BCI Mis blogs Cerrar sesion

Inicio » Banco de innovacion de las administraciones plblicas

Banco de innovacion de las administraciones publicas

Repositorio de las buenas practicas en las administraciones publicas: recursos generados por el equipo de expertos del INAP, siguiendo una metodologia
especifica para la deteccidn y documentacion de buenas practicas en las AAPP.

AAPP - Ambitos
termitoriales

Gestion de la

Politicas piiblicas administracion piblica

< Innovacion formativa Innovacion social ’

Material: Innovacion social

Rivas LAB ON-Zero

Cien Pies

Plan de Desarrollo Sostenible del Gobierno de Gales: One Wales, one planet
Sistema de sostén para adolescentes tutelados

Produccidn de truchas en lagunas y jaulas en el altiplano peruano
Programa Empoderar jdvenes ciegos

Reforestacidn econdmica

Prevencidn violencia jdvenes riesgo social

Acompafiamiento telefdnico a mayores

Alfabetizacidn solidaria

Defensorias Comunitarias

Proyecto Trebol

Gestign conflicto escolar Hermes

De |a basura a |a integracidn. Upasal. Chile

Fortalecimiento de las finanzas populares en Azuay v Cafiar

Ver mas

BTN T
/. Busqueda tipo contenido

Buenas practicas - Ambito Central Buenas practicas - Ambito Autondmico y regional
Buenas practicas - Ambito Europeo e Internacional Buenas practicas - Ambito Local
Buenas practicas - Universidades u otros Estudios e investigaciones

Accesibiidad Guia de navegacion | Nota Legal | Acerca de BCl Contacto

@ Instituto Macional de Administracion Piblica 2013

ReD soctaL @

INA
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