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Serikat, una empresa de Erhardt

El entorno normativo sobre acceso a informacién publica

A gué nos enfrentamos

Una solucion de apoyo a la anonimizaciéon de informacién publica
Principales funciones del tratamiento de texto no estructurado
Algunos casos de éxito de tratamiento de texto no estructurado
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El entorno normativo sobre acceso a informacién publica

= Ley 39/2015 de Procedimiento Administrativo comun:

= Otorga al ciudadano el derecho “Al acceso a la informacion publica, archivos y registros, de acuerdo con lo previsto en la
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno y el resto del Ordenamiento
Juridico.”

= Ley 19/2013 de Transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno:
Articulo 12. Derecho de acceso a la informacidn publica.

= Todas las personas tienen derecho a acceder a la informacion publica, en los términos previstos en el articulo 105.b) de la
Constitucidn Espafiola.

Articulo 13. Informacion publica.

= Se entiende por informacion publica los contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obren en poder de
alguno de los sujetos incluidos en el ambito de aplicacion de este titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de
sus funciones.

Art. 15. Proteccion de datos personales.

= i la informacion solicitada contuviera datos especialmente protegidos a los que se refiere el apartado 2 del articulo 7 de la Ley
Orgdnica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Cardcter Personal, el acceso tnicamente se podrd autorizar en
caso de que se contase con el consentimiento expreso y por escrito del afectado, a menos que dicho afectado hubiese hecho
manifiestamente publicos los datos con anterioridad a que se solicitase el acceso.
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El entorno normativo sobre acceso a informacion publica (I1)

= Orientaciones de la AEPD sobre la anonimizacion de documentacion publica:

= “En este sentido, aquel administrado a quien se le haya denegado el acceso a una informacion sobre la base de que la misma
contiene datos personales, podra requerir a la Administracion Publica responsable que lleve a cabo un proceso de anonimizacion
de la informacion de acuerdo con las Orientaciones de la AEPD.”

= “Dentro del capitulo sobre el derecho de acceso a la informacion publica, el articulo 15 de la Ley establece los requisitos
para el acceso a los datos especialmente protegidos y los criterios de ponderacion entre el derecho de acceso a la
informacion publica y el derecho fundamental a la proteccion de datos personales, excluyendo su aplicacion si los datos estdn
previamente disociados y remarcando que la normativa de proteccion de datos personales es de aplicacion al tratamiento
posterior de la informacidn a la que se haya accedido.”

= “Anonimizar no es lo mismo que reelaborar”

= E|l Consejo de Transparencia y Buen Gobierno destaca que el hecho de que la informacién solicitada deba ser previamente
anonimizada no implica que esté siendo sometida a un proceso de reelaboracidn, y que, por tanto, el acceso a la misma pueda ser
denegado por este motivo.
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A gué nos enfrentamos

*  Multiples tipologias de informacidon y documentacién publica.

* Plazos de entrega de la informacidn solicitada.
“Cuando no pueda darse el acceso en el momento de la notificacion de la resolucion
deberd otorgarse, en cualquier caso, en un plazo no superior a diez dias (art. 22.1
LTAIBG).

 Complejidad de los criterios de Proteccion de Datos aplicables.

* Laanonimizacion de un texto es un trabajo complejo.
- Necesidad de mantener la coherencia entre los datos disociados para mantener el
significado de la informacion.
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Una solucidn de apoyo a la anonimizacion (disociacion de datos personales) de informacidn publica

Solicitud de informacion Publicaciéon de la Anonimizacidén bajo
publica informacion demanda
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Recuperacion de la
informacion publica
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Una solucidn de apoyo a la anonimizacion (disociacion de datos personales) de informacién publica

Tecnologia:

Reduccion del tiempo y esfuerzo
= 100% propiedad de Serikat. de anonimizacién:
= Posibilidad de integracién con otras

= Automatizacién superior al
aplicaciones.

90%

= Motor de reglas parametrizado. = Preparado para “guiar” al

Modelo operativo Flexibilidad funcionario en la
anonimizacion.

= Servicio gestionado.

= SaaS.

Multiidioma = Reduccién de errores
derivados de la intervencion
humana.

= Homogeneizacion de
= Disponible en castellano vy resultados.

todas las lenguas cooficiales.
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SALA DE LO SOCIAL CON SEDE EN MALAGA
Avda.

N.LG.: ROOGESE0I0000998

Negociado: JL

Recurso: Recursos de Suplicacion -/2014

Juzgado origen: JUZGADO DE LO SOCIAL N° 9 DE MALAGA

Procedimiento origen: Despidos / Ceses en general B8/2014

Recurrente: INIGOZAVAS v SERIKAT SA

Representante: VICTOR MUNOZ DE TORO v XAVIER MARTINEZ OLMOS

Recurrido: FONDO DE GARANTIA SALARIAL, SAR REMOLCADORES SL, BERGE Y COMPANIA
SA, REMOLQUES Y SERVICIOS MARITIMOS SL REYSER y CEMESA AMARRES BARCELONA SA
Representante:

Sentencia N° -/15
ILTMO. SR. D. FRANCISCO JAVIER VELA TORRES, PRESIDENTE
ILTMO. SR. D. JOSE LUIS BARRAGAN MORALES,

ILTMO. SR. D. MANUEL MARTIN HERNANDEZ-CARRILLO

En la ciudad de Malaga a quince de enero de dos mil quince.
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TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICLA DE ANDALUCIA
SALA DE LO SOCIAL CON SEDE EN MALAGA
Avda. DOMICILIO_1

NIG:...

Negociado: JL

Recurso: Recursos de Suplicacién .../2014

Juzgado origen: JTUZGADO DE LO SOCIAL N°9 DE MALAGA

Procedimiento origen: Despidos/ Ceses en general ._./2014

Recurrente: MANUEL JESUS MENA v ABETARUCO SA

Representante: VICTOR MUNOZ DE TORO v XAVIER MARTINEZ OLMOS

Recurrido: FONDO CULEBRERA, CORNEJA S, MATWVASIA SA, ARCHIBEBE SL ARCHIBEBE v
MERGULO SA

Representante:

Sentencia N°.../15

ILTMO. SE. D. FRANCISCO JAVIER VELA TORRES, PRESIDENTE
ILTMO. SE. D. JOSE LUIS BARRAGAN MORALES,
ILTMO. SR. D. MANTUEL MARTIN HERNANDEZ-CARRILLO

En la ciudad de Mélaga a quince de enero de dos mil quince.

La SALA DE LO SOCIAL DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DE
ANDALUCIA CON SEDE EN MALAGA, compuesta por los Ilmos. Sres. citados al
margeny

EN NOMBRE DEL REY
ha dictado la siguiente:

SENTENCIA

En los Recursos de Suplicacion interpuestos por DON MANUEL JESUS MENA,
por un lado, v por ABEJARUCO S.A., por otro, contra la sentencia dictada por el
Juzgado de lo Social nimero Nueve de Midlaga en autos .../14, que ha tenido entrada en
esta Sala el 17 de noviembre de 2014, ha sido Ponente el Iltmo. Sr. D. JOSE LUIS
BARRAGAN MORALES. 11




VIl CONGRESO NACIONAL DE INNOVACION
Y SERVICIOS PUBLICOS

S€elriKka

Principales funciones del tratamiento de texto no estructurado

Extraccion de datos

*  Metadatacidny extraccién de datos. * Incrementando la automatizacion

] Anonimizacion.

Reduccién del *  Permitiendo validaciones online
tiempo de

operacion

* Eliminando cuellos de botella

Clasificacion automatica de documentos

* Reduciendo errores

Por tipologia de documento.

Mejora de la

En funcién del contenido del documento. calidad

* Homogeneizando los resultados

Validacion de documentos * Reduciendo el tiempo de manejo

de los documentos

Optimizacion de
costes

operativos

=  Validacion de la completitud de un documento o
de un expediente.
Ll Cotejo de datos.

* Reduciendo la intervencién
manual

* Reduciendo la necesidad de
reprocesamiento
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Algunos casos de éxito de tratamiento de texto no estructurado

Tratamiento de resoluciones judiciales o Anonimizacién de documentos GARRIGUES
= Descripcion de la solucidn: = Descripcion de la solucion:
- Extraccion automatica de informacién relevante . - Anonimizacion automatica de documentacion previa a la carga en el gestor del
- Anonimizacién. conocimiento corporativo.
- Identificacién automatica de voces. - Asistente de anonimizacion.
- Localizacién y enlaces automaticos a citas jurisprudenciales y legislativas. * Beneficios:

= Beneficios: - Incremento del volumen de documentacion compartida.

- Maés de 300.000 sentencias tratadas al afio. - Reduccion de costes y tiempos de anonimizacion.

- >90% reduccion de coste y tiempo de operacion.

Clasificacion y catalogacion de Expedientes Judiciales E E%ﬂ BEEAMA  Biiamicia Validacion de expedientes inmobiliarios & Santander

= Descripcién de la solucion: red es = Descripcién de la solucion:
P o .z . o .« . L) o s o .
- Digitalizacidn de expedientes judiciales. - Validacién del contenido de los expedientes.
- Clasificacion automatica de la documentacién contenida en el expediente. - Validacién de cldusulas de vinculacion.
- Extraccidn automatica de informacion relevante. - Extraccién automadtica de informacion relevante.
= Beneficios: = Beneficios:
- Reduccién de coste y tiempo de operacion. - Mejora de la calidad del dato.
- Integracion de la documentacién en los sistemas de gestion procesal. - Gestion proactiva de riesgo operativo y reputacional.

- Reduccioén de coste y tiempo de operacion.
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Os esperamos en el Espacio DEMO
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